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CAPITULO 1
DO ENQUADRAMENTO TEORICO DO SINDICALISMO
AS RESPOSTAS PRAGMATICAS

Hermes Augusto Costa (Centro de Estudos Sociais, Faculdade de Economia da
Universidade de Coimbra)

Sem pretensdes de exaustividade!, este texto coloca a énfase, em primeiro
lugar, no papel e missdo histdrica do sindicalismo, alertando para o fenémeno
sindical enquanto objecto de estudo. Em segundo lugar, passam-se em revista
algumas teorias e conceitos que reforgam, sob diversos dngulos de analise, a
percepgio classica e contemporéinea do lugar do sindicalismo na sociedade,
na economia, na politica, etc. Num terceiro momento, explicam-se algumas
tipologias da ac¢do sindical, quer das que s3o porventura consagradas, quer de
outras mais emergentes. Por fim, levantam-se algumas interrogacoes que mar-
cam o dia-a-dia do sindicalismo e o colocam (no presente e futuro préximos)
perante um conjunto de dilemas a que importa dar resposta.

1. Defini¢coes e papéis dos sindicatos

Enquanto elemento central, ainda que frequentemente subalternizado, das
relagdes laborais, o sindicato admite distintas classifica¢oes ou significados.
Tal sucede, segundo Jean Sagnes (1994a: 11), desde logo porque existem cate-
gorias diversificadas de sindicatos e, consequentemente, o sindicalismo ¢ o
produto de varias categorias profissionais e dimensdes organizativas?, como
porque existem igualmente nuances consoante os contextos nacionais. Em
Inglaterra, o trade-union adquiriu o significado de unido de profissao; em
Franga, o syndicat constitui o agrupamento ou associagio cujo representante ¢

! Para uma andlise mais demorada e detalhada dos papéis do sindicalismo no quadro das
relagoes laborais e das varias abordagens tedricas do sindicalismo, cf. Costa (2005: 13-70).

? Como refere Freire (2001: 168-175), o principio organizativo de base (onde encon-
tramos sindicatos por oficio, industria, categoria e empresa), a estrutura da organiza¢ao
(dimensao associativa formal, configuragdo no seio da empresa e vertente estatutiria), os
processos de decisao, os fluxos financeiros e a vertente (quantitativa e qualitativa) das popu-
lagoes sindicais sdo cinco registos pelos quais a dimensao estrutural e organizativa do sindi-
cato se pode distribuir.
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o syndic (a partir de 1839, a expressdo syndicat passou a significar associagio de
operarios); na Alemanha, o gewerkschaft ¢ o membro representante de uma pro-
fissdo e, a partir de 1868, de uma organizacio de operarios industriais; em Por-
tugal, destacou-se a expressdo associagdo de classe® (Sagnes, 1994b: 22).

Nio obstante esta diversidade de classificagdes®, convira ter presente a defi-
nicio cldssica proposta por Sidney Webb e Beatrice Webb (1987[1894]: 188),
segundo a qual o sindicato é visto como “uma associa¢io permanente de assa-
lariados que procuram conservar e melhorar as condicoes das suas vidas de
trabalho”, sendo o sindicalismo a forma tradicional de representagdo dos inte-
resses da classe trabalhadora. Dai os sindicatos serem associacoes de trabalha-
dores (Sanz, 1993: 372) que negoceiam condigdes salariais e de emprego dos
seus membros (Visser, 1991: 99; BIT, 1997: 283). Esta premissa, se assim se
pode designar, parece sugerir ainda que os sindicatos, enquanto organizagdes
vocacionadas para intervirem no mercado de trabalho de modo a procurarem
solugdes para os problemas com ele relacionados, tendem a valorizar a ac¢ao
colectiva dos trabalhadores em detrimento dos aspectos de ordem individual
(Bean,1994:19). Além disso, estamos perante organizagdes de cardcter volun-
tario (Visser, 1994) e duravel (Ebbinghaus e Visser, 2000a: 11).

E claro que ndo pode esquecer-se que o trabalho nio é s6 sinénimo de sin-
dicalismo e que do conjunto de organizac¢oes que deram historicamente forma
ao movimento operario se incluem, para além dos sindicatos, as cooperativas,
as comissoes de trabalhadores, as organiza¢des mutualistas, os partidos poli-

3Nos termos do artigo 442° do Cédigo do Trabalho portugués (cuja revisio foi aprovada
pela Lei 7/2009, de 12 de Fevereiro), o sindicato ¢ definido como “associa¢do permanente
de trabalhadores para a defesa e promogio dos seus interesses sdcio-profissionais”.

# Para Marino Regini (1993: 1150), o sindicalismo ¢ um “fenémeno complexo e contra-
dit6rio”: se, por um lado, o sindicato nasce como reacgio 4 situagio dos trabalhadores na
industria capitalista, por outro lado, ele é uma forga de transformacio de toda a sociedade;
se, por um lado, os sindicatos alimentam o conflito dentro e fora da empresa, por outro lado,
sdo agentes canalizadores de participagio politica das massas, ajudando a integracao destas
na sociedade; etc. Por sua vez, na opinido de Edward Davis (1994: 116), a expressdo “sindi-
cato” pode ser frequentemente enganosa se servir para descrever diferentes institui¢oes que
operam em circunstincias muito diferentes. Para este autor, existe um vasto leque de opi-
nides sobre o que os sindicatos fazem ou deviam fazer, situagio que é potencialmente gera-
dora de controvérsia. Baseando-se nalgumas classificagoes, Davis distingue cinco pontos de
vista distintos: pluralistas (sindicatos como reguladores industriais), sindicalistas (sindicatos
como emancipadores sociais), marxistas-leninistas (sindicatos enquanto instrumentos de par-
tido), organicistas (sindicatos enquanto forcas morais) e autoritdrios (sindicatos enquanto ins-
trumentos do Estado).
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ticos, etc. No entanto, no seio do movimento operario, os sindicatos foram
porventura as organiza¢oes que melhor deram voz aos interesses da classe tra-
balhadora. E ainda que na actualidade possa ser cada vez menos frequente defi-
nir ou mesmo falar em “classe operaria” (Rosa, 1998: 357; 13), nao deverao
olvidar-se as “bases operarias” em que se fundou o sindicalismo. Estas remon-
tam em especial as duas ultimas décadas do século XVIII, momento a partir do
qual os sindicatos se foram impondo como organiza¢des em luta por uma
variedade de direitos: direito ao trabalho; direito ao emprego; direito ao sald-
rio; direito a reforma; direito a seguranca social; direito a satide, seguranca e
higiene no trabalho; direito a greve; etc. (Leite, 1995). E mesmo que o movi-
mento sindical tenha provavelmente privilegiado mais vezes as reivindica¢oes
de ordem salarial, serd acertado dizer-se que as reivindicacdes dos sindicatos
sd0, no essencial, reivindica¢des por direitos humanos, independentemente
das agendas de luta e dos tempos de afirmacio do sindicalismo serem mun-
dialmente diferenciados. Mas vejamos mais em pormenor a pertinéncia ana-
litica do sindicalismo enquanto objecto de estudo.

Na linha dos trabalhos de Visser (1995: 37-38) e de Ebbinghaus e Visser
(2000a: 4-6) sobre o trajecto sécio-histdrico do sindicalismo no contexto
europeu, podem ser atribuidas trés classificacoes aos sindicatos enquanto
objecto de estudo. Em primeiro lugar, sao parte de um movimento social no qual
as classes trabalhadoras se inserem no sentido de promoverem uma democra-
cia de massa, com vista a criar uma emancipagio generalizada dos trabalhado-
res e a valorizar o seu estatuto. Enquanto parte de um movimento social, ou
melhor, enquanto principais organiza¢oes do movimento operario, os sindi-
catos foram historicamente os protagonistas de mobiliza¢des rebeldes desti-
nadas a fazer chegar as queixas dos mais desfavorecidos junto de quem se
encontrava no poder (Ross e Martin, 1999a: 2). Na luta por alargarem a demo-
cracia politica as classes mais desfavorecidas, os sindicatos desenvolveram
aliancgas histéricas com os partidos politicos numa altura em que o sufragio
universal ainda era pouco comum. A heranga daqui resultante verter-se-ia em
distintas orientagdes politicas, relagoes e divisoes no sindicalismo até aos nos-
sos dias. Mas, segundo Ebbinghaus e Visser, ¢ precisamente no nosso tempo
que parece estar a assistir-se a um certo desvanecimento dos tragos originais
¢ inovadores dos sindicatos enquanto movimento social®, desde logo também
porque a institucionalizagdo dos conflitos de classe “libertou” os sindicatos

5 Numa linha argumentativa préxima desta, em que se aponta para uma “desmobilizacio
da mobiliza¢ao” sindical, cf. ainda Visser (1992), Santos (1995: 139) ou Rosa (1998: 135).
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de uma faceta porventura mais irreverente, passando estes a consolidarem-se
enquanto organizag¢oes de negociagio reconhecidas socialmente.

Ora, a vertente institucional anuncia precisamente uma segunda classifica-
¢do que concebe os sindicatos como instituigies do mercado de trabalho das eco-
nomias capitalistas. Enquanto actores do mercado de trabalho, que se encon-
tram em qualquer sociedade democritica e capitalista onde o trabalho ¢
realizado a troco de um saldrio e onde os trabalhadores possuem liberdade de
associacao, os sindicatos sdo portadores de uma “voz” que articula interesses
e congrega exigéncias (Teague, 1999: 15). Essa voz permite-lhes superar a sim-
ples condi¢do de individuos no confronto desigual com os empregadores no
mercado de trabalho (Offe e Wiesenthal, 1980). A liberdade de associacio e
organizagio sindical, ou de realizagdo de manifestagdes colectivas ou acgoes
grevistas, inscreve-se precisamente nesse registo colectivo, registo esse que
sobressai mesmo nas situagoes em que os sindicatos podem nio ser as organi-
zacoes de trabalhadores mais representativas num determinado contexto
(Rogers e Streeck, 1995). Em todo o caso, se a percepgdo do sindicalismo como
movimento social ou parte de um movimento social colocava énfase no conflito,
a concepeio do sindicalismo como instituigdo, se bem que ndo o elimine, nio
o concebe como foco de referéncia principal. Como defende Ledncio Martins
Rodrigues (1999: 77), “o foco de andlise desloca-se para as estruturas, para o
aparelho sindical, para seu funcionamento dentro da sociedade e do sistema
politico, para a negociagdo mais do que para o conflito”. Dai que para este
autor pensar o sindicalismo como institui¢ao signifique apreendé-lo também
como “estrutura burocrética e como sistema de dominagao”.

Ebbinghauss e Visser (2000a: 6) consideram, em terceiro lugar, que os sin-
dicatos se encontram entre os principais e mais influentes grupos de interesses
nas democracias politicas. Na verdade, os sindicatos recorreram tradicional-
mente a multiplas formas de pressio sobre os governos, parlamentos e instin-
cias publicas e apoiaram candidatos parlamentares, bem como financiaram e
influenciaram campanhas politicas e até mesmo referendos. Nesta condigio,
sdo compardaveis a outros grupos que defendem interesses especificos, tais
como os lobbies de negdcios, as campanhas ambientalistas ou os grupos de con-
sumidores (Visser, 1995: 38). Ainda segundo aqueles dois autores, o ressurgi-
mento, nos anos 90 do século XX, da concertagio social no contexto da Unido
Econdmica e Monetdria fez ressurgir também o papel do sindicalismo e a sua
participagio nos sistemas inter-associativos e governativos.

Em reforgo desta tripla classificagdo, Jelle Visser refere ainda que é com dife-
rentes olhos e segundo diferentes perspectivas que se estudam os sindicatos,
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do mesmo modo que, como acima tive oportunidade de referir, existe uma
propensio disciplinar diferenciada para estudar as relagdes laborais. Em seu
entender, observa-se uma preponderincia dos economistas para o estudo dos
sindicatos enquanto institui¢oes do mercado de trabalho, sobretudo pelo inte-
resse demonstrado por estes no impacto da acgdo sindical na determinacio
salarial, na oferta e procura do mercado de trabalho, no desemprego ou na dis-
tribui¢do do rendimento. Por sua vez, historiadores e sociélogos tendem a inte-
ressar-se pelo sindicalismo enquanto movimento social, estudando para tal o
contributo dos sindicatos para o processo de democratizagio das sociedades
e das organizagdes, assim como o modo de funcionamento interno dos sindi-
catos e a participac¢ao dos seus membros no conflito industrial. Por fim, os
cientistas politicos concentram-se mais na forma como os sindicatos actuam
enquanto grupos de interesse e na relagio que existe entre partidos e sindica-
tos (Visser, 1995: 38).

Esta classificagdo dos sindicatos enquanto objecto de estudo e o seu enqua-
dramento disciplinar pode ser complementada com a visio proposta por
Richard Hyman (1996b; 2001a; 2001b), designadamente quando este autor
propde o estudo das identidades, ideologias e estruturas sindicais enquanto
resultado de uma tensdo entre mercado, classe e sociedade. Mercado, porque
os sindicatos s3o actores econdémicos que actuam no mercado de trabalho.
Classe, na medida em que os sindicatos sao veiculos de mobiliza¢ao anti-capi-
talista e de luta de classes. Sociedade, porque os sindicatos sdo agentes de inte-
grac¢do social e responsaveis pelo didlogo social na sociedade civil (Hyman,
1996a: 64-65; 2001a: 1-5). Na opinido de Hyman, a identidade, ideologia e
estratégia dos sindicatos europeus foram construidas, cada uma delas e todas
no seu conjunto, em resultado daquele “eterno tridngulo” (Hyman, 2001a: 1).
Em minha opinido, a leitura de Hyman nio difere muito da que é proposta por
Ebbinghaus e Visser (2000a). Na verdade, parece existir uma certa correspon-
déncia entre a referéncia ao mercado e a concepgio dos sindicatos enquanto
institui¢ces do mercado de trabalho, mesmo que a nogdo de “mercado” possa
ser ambigua, iluséria ou dificil de captar (Hyman, 2001a: 11; 2002: 11). Por
outro lado, uma vez que os sindicatos se organizam como grupos de interesses,
eles defendem os interesses especificos de uma classe. Por outro lado ainda, o
facto de se assumirem como parte de um movimento social que luta pela
democracia de massas é revelador do seu papel em prol da democratizagio da
sociedade.

E preciso dizer, no entanto, que estas virias componentes da intervengio
sindical, embora potencialmente geradoras de focos de tensdo na defini¢do da

17
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orientagio dos sindicatos (como sugere Hyman), ndo se encontram separadas
de forma estanque. Se se recordar o entendimento que a Organizagio Inter-
nacional do Trabalho (OIT) tem das fun¢oes chave dos sindicatos, conclui-se
isso mesmo. Para esta organiza¢io (BIT, 1997: 29), os sindicatos preenchem
trés fungdes principais. A primeira ¢ uma fungio democrdtica, que passa por
conceder a palavra na vida profissional a todos aqueles que trabalham ou pre-
tendem trabalhar. No fundo, vemos aqui também espelhadas as referéncias
a uma organiza¢io que defende os interesses especificos de uma classe.
A segunda ¢ uma fungio econdmica, nos termos da qual os sindicatos, fazendo
jus ao seu estatuto de “associa¢oes profissionais de assalariados” (Andolfatto
e Labbé, 2000: 3), lutam por uma melhoria dos salarios dos trabalhadores, bus-
cando, assim, um equilibrio o mais harmonioso possivel entre producio e dis-
tribuigdo dos frutos do crescimento. Neste caso, dir-se-ia que estamos perante
a fun¢do “materialista” ou de mercado que estd patente na actividade dos sin-
dicatos. Por fim, a fun¢do social valoriza a integra¢do na sociedade do conjunto
de pessoas desejosas de trabalhar. Neste caso, a criacio de compromissos
sociais orientados para a integracio social dos individuos ¢ dominante. Para a
OIT, ¢ através da conjugagio destas trés fungdes que os sindicatos podem lutar
contra a pobreza e exclusdo social das camadas sociais mais vulneraveis, sus-
tendo, assim, as desordens e tensdes sociais, e confirmando-se como garante
de coesio social.

2. Teorias e conceitos

Vejamos agora algumas teorias e conceitos sobre o sindicalismo. Na linha das
propostas de Michael Poole (1981), recupero algumas abordagens tedricas
cldssicas® que forneceram contributos para uma percep¢io do sindicalismo
contemporaneo. Descrevo sucintamente, em primeiro lugar, as teorias morais e
éticas sobre o sindicalismo e, em segundo lugar, as reacgdes “psicoldgicas” ou defen-
sivas face as primeiras condi¢oes de industrializa¢do. Posteriormente, recupero
0 ja citado tridngulo “mercado-classe-sociedade” proposto por Hyman
(2001a), procedendo nio s6 ao seu enquadramento classico como contem-
poréneo.

¢ Michael Poole (1981: 6-19) inspirou-se no trabalho de sistematizacio tedrica realizado
no contexto americano por Mark Perlman (1958), o qual, por sua vez, conjugou com a pro-
ducido tedrica europeia, sobretudo britanica. Para uma sintese analitica das vagas tedricas
cldssicas e contemporaneas, cf. também Paquet, Tremblay e Gosselin (2004).
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Convira ter em conta que a recolha de elementos de fundamentagio teé-
rica sobre o sindicalismo aqui empreendida (onde é incontorndvel a alusdo a
influéncia marcante da literatura britdnica e americana) constitui um exerci-
cio tedrico necessariamente breve, ainda que a teorizacio do sindicalismo,
pelas transformagoes histdricas estruturais operadas no préprio sindicalismo
e pelas distintas formas de que se revestiu tanto entre paises como dentro de
cada pais, se afigure uma tarefa complexa (Larson e Nissen, 1987: 1). Além
disso, podera ainda constatar-se que mesmo as teorias que se enquadraram
em determinadas escolas de pensamento ou abordagens teéricas desenvol-
veram afinidades com outras escolas ou abordagens ou foram mesmo apro-
priadas por elas.

Teorias éticas e psicologicas

No quadro das teorias e abordagens éticas e morais sobre o sindicalismo, os sindi-
catos sdo considerados como um produto de valores éticos e morais que des-
pontaram no século XIX e que, no caso do contexto britanico, foram produto
das influéncias da doutrina religiosa metodista surgida no século XVIIIL Este
tipo de teorias reuniram, na opinido de Poole (1981: 8), os desenvolvimentos
gerados por uma cultura ampla que funcionava como mecanismo de oposi¢ao
ao padrio de injusticas e de pobreza da época. Trata-se, pois, de uma aborda-
gem que coloca énfase num sindicalismo guiado por factores éticos, idealistas
e religiosos. Por sua vez, no século XX, uma preocupagio com a ideia de justiga
no movimento operdrio tornou-se uma realidade constante. Uma das referén-
cias neste dominio ¢ o trabalho de John Rawls (1972), que advoga uma con-
cepgio geral de justica: todos os bens sociais primarios, como a liberdade e a
oportunidade ou o rendimento e a riqueza, devem ser distribuidos de forma
igual, a menos que uma desigual distribuicio de algum ou de todos estes bens
funcione em favor dos menos favorecidos. Estes valores haviam, na verdade, ja
sido também perfilhados por Emile Durkheim em A divisdo do trabalho social
(1989 [1893]). Nesta obra, este classico da sociologia sustentou que a principal
tarefa das sociedades industriais avancadas consistia num “trabalho de justica”,
na medida em que seria fundamental conceber as relagdes sociais de acordo
com critérios de uma crescente igualdade por forma a assegurar um livre
desenvolvimento de todas as potencialidades socialmente tteis’.

7 Para além da importdncia atribuida a ética, aos valores e a justica social, a influéncia de
Durkheim sobre a(s) moderna(s) teoria(s) do sindicalismo residia também no significado
estrutural atribuido a divisao do trabalho (sendo esta fundadora de uma ordem moral, visto
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Em suma, o movimento operario e sindical ¢ olhado, no quadro destas teo-
rias, como uma institui¢io moral baseada tanto em movimentos cristios
socialistas protestantes, como na igreja catélica romana. A supervisao da reso-
lugdo das questdes de impacto social e da aplicacao de uma moralidade reli-
giosa aos problemas sociais fica a cargo das institui¢oes éticas e religiosas.
Segundo Larson e Nissen (1987: 6; 252), ainda que os tedricos religiosos nao
tenham desenvolvido uma teoria completa do movimento operario, o que é
certo ¢ que muito deles produziram um grande impacto na histéria do sindi-
calismo contemporaneo. As enciclicas papais — Rerum Novarum (1891), do
Papa Ledo XIII; Quadragesimo Anno (1931), do Papa Pio XI; ou Laborem Exercens
(1981), do PapaJoao Paulo II - foram alguns exemplos reveladores desse facto.
Estd-se, assim, perante um conjunto de movimentos orientados para a con-
cepeao do sindicalismo enquanto instrumento para a regenera¢ao moral da
sociedade.

Por outro lado, noutro corpo cldssico de teoria identificado por Poole (1981:
14-15), faz-se corresponder o sindicalismo a uma reacgdo “psicoldgica” ou defen-
siva face as primeiras condi¢des de industrializagdo. Ou seja, alguns autores procu-
raram concentrar-se no ambiente criado pela primeira fase da Revolugdo
Industrial, o qual foi gerador de respostas dos trabalhadores face a perda de
estatuto social e de identidade colectiva resultante da inovagdo tecnoldgica
(Paquet, Tremblay e Gosselin, 2004: 301). Mas o que se contestava era tam-
bém o efeito potencialmente perverso suscitado pelos intelectuais no movi-
mento sindical, que fazia com que o trabalho tivesse de lutar ndo apenas con-
tra o capital, mas também contra os membros da intelligentsia que procuravam
desviar o sindicalismo dos seus objectivos basicos, ainda que fosse suposto o
intelectual enquadrar os programas dos sindicatos e moldar as suas politicas
(Perlman, 1987/1928: 162). Reportando-se ao trabalho de Selig Perlman,
Michael Poole enfatiza precisamente a faldcia dos intelectuais que tendem a
ver o trabalho apenas como uma mera abstrac¢io, distintamente da visiao que
dele tém os trabalhadores manuais. Embora esta abordagem possa nio ter
sido considerada como suficientemente “durdvel”, o que é facto ¢é que,
segundo Poole, ela contribuiu para fornecer uma dimensao histdrica util aos
debates sindicais e constituiu uma valida incursdo pelos componentes da pré-
pria consciéncia sindical.

suscitar uma crescente preocupagio com as formas de emprego que facilitassem a interacgio
das populagdes), as formas anémicas de divisdo do trabalho e as relagoes entre individuos,
corporagoes e Estado (Poole, 1981: 48-54).
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Larson e Nissen (1987: 208-210) reportam-se ainda a outros teéricos psi-
colégicos que consideram ter expressado melhor do que Perlman a ideia de
que a ascensdo do sindicalismo operdrio foi o resultado de reacgoes psicold-
gicas dos trabalhadores a uma sociedade industrial individualista. Carleton
Parker, Robert Hoxie, Frank Tannenbaum ou Thorstein Veblen sio alguns dos
autores inseridos neste leque de teorias. Se para o primeiro, a acgdo colectiva
dos trabalhadores, porque sujeita a repressdo fisica, se transformou numa
patologia psicoldgica, para o segundo o sindicato estd associado a um con-
junto de fungoes de protecgdo psicoldgica dos operarios que nele se filiam,
como a inseguranga ou desmotivagio perante o trabalho. Por outro lado, se
para Tannenbaum os sindicatos se constituem em reac¢io a um processo de
alienagio dos individuos resultante da industrializagdo, razio por que
defende que os sindicatos sejam os recriadores de uma nova sociedade
baseada no status, para Veblen, a mentalidade cientifica da moderna sociedade
industrial minou a fé dos trabalhadores na propriedade privada e nos “direitos
naturais” (Larson e Nissen, 1987: 4-5). Em suma, a psicologia social dos tra-
balhadores dentro de cada organizagao sindical ou operaria cabe um papel
decisivo para uma percepgao dos objectivos gerais por que se movem essas
organizagoes.

Teorias do mercado, da classe e da sociedade

i) Mercado. As abordagens sobre as condicoes econdmicas do sindicalismo viriam,
segundo Poole (1981: 15-16), a constituir uma importante base de apoio para
os sindicatos e um instrumento de avalia¢do e conhecimento a respeito das
flutuacoes da sindicalizacio e das orientagoes das bases dos sindicatos. A cria-
¢do de uma Escola de “implicagbes econdémicas” é atribuida a Sidney Webb e
Beatrice Webb (co-responsdveis, com Durkheim, pelas bases teéricas da escola
britdnica, a “Escola de Oxford” de relagdes laborais). No inicio do século XX,
0s Webb argumentaram que os sindicatos dependiam, em primeira instincia,
de uma mudanca nas formas de relacionamento econémico, relacionamento
este que revelava a incisiva clivagem de interesses e funcoes entre empregador
e empregado. Atribuia-se, assim, mais importancia a relagdo econémica do que
a tecnologia ou a dimensao da empresa enquanto factores caracterizadores
dos sindicatos modernos.

Muito embora a andlise dos Webb tenha sido objecto de criticas na época,
Poole lembra que alguma literatura posterior (Commons, Davis, Dunlop,
Bernstein ou Schister) viria precisamente retomar a valorizagao das condigoes
econdémicas, nomeadamente através do estabelecimento de correlacdes entre
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o ciclo econdmico (financeiro) e a densidade sindical. Para os Webb, os sindi-
catos operarios eram, acima de tudo, institui¢oes econémicas e nao institui-
¢oes morais, psicoldgicas ou revoluciondrias. Com o advento do capitalismo e
da economia de mercado, no século XIX, as leis da oferta e da procura passaram
a ocupar, segundo aqueles autores, um lugar central no pensamento de muitos
lideres sindicais. Nessa medida, os sindicatos disputavam com o capital a sal-
vaguarda de um bom contrato de trabalho, nomeadamente através de uma
“regra comum” (common rule) por meio da qual se fixava um conjunto de con-
di¢des salariais e de emprego em favor dos assalariados para que estes nao
ficassem numa posi¢do vulneravel face ao empregador. E a negociagio colectiva
era o instrumento utilizado para activar este procedimento.

Mesmo sendo impulsionada pelos Webb, a visao dos sindicatos enquanto
actores econémicos nao foi, todavia, olhada por estes autores com essa preo-
cupacido exclusiva. Para Larson e Nissen (1987: 187), os Webb foram também
os representantes de uma vertente renovadora e reformadora do sindicalismo.
Nesta vertente, a0 mesmo tempo que se destaca o papel econémico dos sindi-
catos, nao se deixa de aludir também ao seu papel e contributo enquanto forgas
democriticas ao dispor da sociedade. Por isso, o business unionism (“sindica-
lismo de negdcios”) americano, associado a categorias de trabalhadores rela-
tivamente qualificadas, foi, segundo Richard Hyman (2001a: 8-9), a melhor
ilustracao da concepgiao dos sindicatos enquanto actores econdmicos. Mesmo
que s6 de forma muito limitada o mercado de trabalho constitua um verda-
deiro mercado (Hyman, 2002: 8), o slogan do pure-and-simple unionism (“sindi-
calismo puro e simples”) orientou-se, desde o final do século XIX e por ac¢do
da American Federation of Labor (AFL) liderada por Samuel Gompers, para objec-
tivos econémicos essenciais: satisfazer os interesses concretos dos trabalha-
dores no emprego, no contexto da produgdo industrial e tendo em vista uma
orientag¢do para o poder econémico. Desencantado com o sistema legal, Gom-
pers apostou tudo no modelo de “sindicalismo de negécios”, que se centrou
no recurso a negociagdo colectiva como forma de obter melhores condigoes
de trabalho, em vez de se focalizar na legislagao (Hogler, 1995: 42). Nesta visdo
dos sindicatos enquanto actores econdémicos, que primava pela “auséncia de
uma preocupacio politico-ideolégica mais ampla” (Larangeira, 1998: 175),
pontificaram as figuras de John Commons (1987/1918) e Selig Perlman
(1987/1928), em especial deste tltimo para quem o “sindicalismo de negécios”
era o caminho natural a seguir pelo movimento operdrio. Para estes autores,
os modelos de organizagio operaria eram o resultado das mudangas operadas
na estrutura do mercado. Privilegiavam-se, assim, as questoes relacionadas com
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uma “consciéncia do emprego” em detrimento de uma “consciéncia de classe”
(Larson e Nissen, 1987: 131; Paquet, Tremblay e Gosselin, 2004: 302).

Ainda que o “sindicalismo de negdcios” possa estar atravessado por uma
contradigdo no seu interior — a de que os sindicatos s6 podem interferir na
regulacdo do mercado de trabalho na medida em que os seus objectivos
e acgoes transcenderem os meramente econdémicos (Hyman, 2001a: 8) —, o
que é certo é que este tipo de andlises continua a ser preferido por muitos ana-
listas. Essa ¢ a opinido de Alison Booth, para quem os sindicatos sao organiza-
¢oes orientadas para a melhoria do bem estar material dos trabalhadores,
nomeadamente através da conservacio dos salarios a um nivel bastante com-
petitivo. Em seu entender, é pacifico que os sindicatos sejam frequentemente
responsaveis pela elevagio dos saldrios acima de um nivel considerado com-
petitivo, o que ¢ designado por “papel de «<monopdlio» dos sindicatos” (Booth,
1995:7).

it) Classe. Outra génese teorica explicativa do sindicalismo pode encontrar-
se na escola marxista. Assim &, apesar de as abordagens marxistas sobre o sindi-
calismo admitirem uma diversidade que decorre do facto de poderem ser clas-
sificadas, na esteira de Marx e Engels, como “optimistas” — pela atribuicdo de
um potencial radical aos sindicatos - e, na linha de Lenin, Michels e Trotsky,
como “pessimistas” — onde aquele potencial radical nio fora previsto ou valo-
rizado (Hyman, 1971). Como ¢ sabido, Marx viu na grande industria um factor
de concentragdo de pessoas desconhecidas umas das outras e um espaco onde,
pela busca do salario, se geram interesses comuns contra o empregador e se
criam condi¢oes de unido dos trabalhadores. O sistema de ideias marxista colo-
cou, portanto, a énfase na natureza desigual dos desenvolvimentos técnicos e
organizacionais existentes em qualquer sociedade e sugeriu que sec¢oes de
“vanguarda” da classe trabalhadora deveriam emergir de empresas de grande
dimensdo, com grandes sistemas centralizados de propriedade e controlo
(Banks, apud Poole, 1981: 12). A teoria marxista considerava, pois, o conflito
politico e de classe como sinénimo de conflito industrial, desde logo porque
“a moderna sociedade burguesa, saida do declinio da sociedade feudal, ndo
aboliu os antagonismos de classe” (Marx ¢ Engels, 1982/1848:107). Num qua-
dro deste tipo, a organizagao sindical era vista como “uma consequéncia ine-
vitavel da exploragido capitalista do trabalho assalariado” (Farnham e Pimlott,
1995: 54).

Muito embora Marx nunca tivesse procedido a uma articulada anilise te6-
rica de fundo sobre o sindicalismo (Regini, 1993: 1150; Farnham e Pimlott,
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1995: 53; Hyman, 2001a: 17-18), emerge claramente do paradigma marxista a
nogio de conflito. No entanto, mesmo que ai tivesse ocupado um lugar central,
essa no¢io nio foi um exclusivo das teorias marxistas. Esta observacio serve
precisamente de pretexto para que se abra aqui um paréntesis e se faga refe-
réncia ao pluralismo enquanto corrente que, no dominio das relagoes laborais,
veio contribuir, desde meados do século XX, para questionar o pensamento
marxista. Por exemplo, a Escola britanica de Oxford constituiu uma variante
desse tipo de abordagens, colocando inevitavelmente em confronto/debate
as perspectivas pluralistas e as abordagens marxistas, porque ambas s3o, afinal,
teorias do conflito.

Para Farnham e Pimlott (1995: 47), as teorias do conflito assentam numa
dupla visao da sociedade e das relagdes entre capital e trabalho que pressupoe:
por um lado, que as sociedades ocidentais, apesar de ainda se basearem na
classe, elas sio “pds-capitalistas” no sentido de que o contflito politico e indus-
trial se encontram crescentemente separados e institucionalizados e que o con-
flito industrial se tornou menos violento e exacerbado, precisamente porque
foi aceite e regulado socialmente; por outro lado, que as organizagoes de tra-
balhadores sdo pequenos microcosmos da sociedade e que as relagdes entre
capital e trabalho mais nio sdo do que o reflexo do conflito e de relagdes de
poder entre grupos organizados numa sociedade mais ampla. Depreende-se
nesta visao dual da teoria pluralista um registo evolucionista que acompanhou
a caminhada histérica do sindicalismo. Esta ¢ a opinido de Teresa Rosa, para
quem essa caminhada vai da “passagem de uma organizagio fraca e de um movi-
mento essencialmente contestatdrio e conflitual, cimentado por uma ideologia
socialista, para a de uma organizagio que se vai fortalecendo e que vai enqua-
drando o conflito industrial, canalizando os interesses e a ac¢do colectiva no
sentido da defesa econdmica dos trabalhadores” (Rosa, 1998: 125).

Segundo a visio neomarxista de Richard Hyman (1978: 16), o pluralismo
ndo constitui um corpo teérico homogéneo e o seu desenvolvimento quer na
filosofia, quer na sociologia, quer na teoria politica reflectiu uma variedade de
raizes disciplinares, assim como diversos problemas conceptuais e interpreta-
tivos®. Ainda assim, veio conferir legitimidade a expressao colectiva de inte-

8 Esta auséncia de uniformidade que se deduz do argumento de Hyman foi certamente
confirmada pela existéncia de vdrias Escolas pluralistas que procuraram identificar factores
de legitimacdo de um conflito de interesses divergentes. Tais Escolas consagraram quatro
teorias-chave do pensamento pluralista — protagonizadas, cronologicamente, a primeira por
Dunlop, a segunda por Kerr, Dunlop, Harbison e Meyers, a terceira por Walton e Mckersie,
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resses divergentes no seio da industria e, portanto, a uma ordem negociada
entre interesses competitivos (Rosa, 1998: 123). Apresentando-se como uma
alternativa as leituras marxistas, o pluralismo surgiu como uma critica a dou-
trina politica da soberania, baseou-se num processo de concessao e compro-
misso, abarcou um conjunto de regras (leis, costumes) destinados a garantir
liberdade de actuagdo aos grupos de interesse e a restringir qualquer abuso do
poder (Clegg, 1975: 309). Numa sociedade plural (pluralista), aos sindicatos
cabe o papel de “representantes legitimos dos interesses dos trabalhadores no
trabalho, com o direito de desafiar e de gerir” (Farnham e Pimlott, 1995: 48).
Ao contrario de uma visdo “unitdria” — onde o sindicalismo ndo possuia uma
funcdo representativa e um papel de regulagdo do contlito -, o pluralismo con-
siderava os sindicatos uma forma institucionalizada de regula¢do de ordem,
sendo a negociagio colectiva o meio institucional pelo qual o conflito entre
empregador e empregado seria regulado.

Distintamente do pluralismo, na teoria marxista as relagoes laborais eram
politizadas e parte de uma luta de classes. Ora, ¢ este ponto que me faz voltar
a concepgao de sindicalismo enquanto classe acima proposta por Hyman
(2001a), em tensdo com as nogdes de mercado e sociedade. Desde logo, a con-
cepgio do sindicalismo enquanto veiculo de luta de classes viria a revelar-se
claramente oposta ao tipo de perspectivas que concebem os sindicatos como
actores econdmicos. Foi, de resto, bem evidente nalguns trabalhos de Marx a
ideia de que os sindicatos ndo podiam funcionar meramente como instituigoes
econdmicas. Ao invés, deviam confirmar-se como organizacoes destinadas a
substituir e superar o poder do capital (Marx, 1987/1866: 36). O modelo do
partido social-democrata alemio (fundado em 1869 e para o qual muito
haviam concorrido as ideias de Marx) e o sindicalismo revoluciondrio do inicio
do século XX foram duas tradi¢cdes onde, embora com diferencas entre si, a
luta sindical se apresentou como luta de classes.

Decorrida uma década do século XXI, dir-se-4, na linha de Hyman, que a
luta de classes ndo desapareceu do quadro das relagdes laborais ou pelo
menos ndo desapareceram os motivos para a sua existéncia sob novas formas.
A precariedade, inseguranca e exploragdo que caracterizam as rela¢oes labo-
rais a escala mundial constituem pretextos de luta de classes para os sindica-
tos, ainda que tal luta seja atravessada por trés tipos de tensoes: entre inter-

e a quarta por A. Fox (Cutcher-Gershenfeld, 1993: 47-49) — e reconheceram quer a inevita-
bilidade dos conflitos, quer o papel da negociagio colectiva como forma adequada para os
superar.
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vengao politica e pragmatismo economicista; entre militdncia (confronto)
¢ acomodagdo (compromisso); entre solidariedade de classe ampla e com-
portamentos sectaristas (Hyman, 2001a: 28-30). Ora, se para Hyman sdo evi-
dentes as descrencas numa concep¢ao econdmica de sindicalismo, a persis-
téncia de tais tensoes faz recear também que o sindicalismo baseado na classe,
por ndo ser totalmente agregador, fique aquém do que seria de esperar e cons-
titua um paradoxo. E que a0 mesmo tempo que se envolvem em processos
de luta, os sindicatos também regulam uma relacio de emprego. Assiste-
-se mesmo a uma espécie de troca de papéis, pois observa-se, nao raras vezes,
que os sindicatos que se definem como actores de classe desempenham outro
tipo de funcoes, sendo igualmente possivel observar o inverso (Hyman,
2001a: 36).

ii1) Sociedade. Na revisdo das teorias cldssicas do sindicalismo, M. Poole
reporta-se ainda as analises que se dedicam aos aspectos democrdticos e politicos
dos sindicatos. Nelas o florescimento sindical é justificado pela analise dos efei-
tos do poder nas relagdes humanas e os sindicatos sdo vistos como tendo
sido constituidos, em grande medida, para aumentar os direitos dos traba-
lhadores nao sé no local de trabalho como na sociedade em geral. Trata-se
de atribuir uma “voz” aos trabalhadores (Visser, 1995: 39; BIT, 1997: 29; Brei-
tenfellner, 1997: 588-589) concedendo-lhes o direito de participarem acti-
vamente e de vivenciarem plenamente a sua relagdo de trabalho. Tendo
presente esta necessidade de alargar direitos de trabalhadores por meio da
luta industrial e politica, figuras como Chamberlain, Commons, Adams e
Flanders centraram-se nos objectivos politicos dos sindicatos (Poole, 1981:
17-18).

Sem esquecer que existem especificidades sindicais e divergéncias ideo-
logicas que atravessam a histdria e as praticas democraticas e politicas dos
sindicatos, De Fillipo, Falco e Dasen (1993: 4-5) salientam, porém, que uma
abordagem sociolégica do fendmeno sindical nos permite relevar também
algumas noc¢oes fundadoras que contribuiram para a defini¢do do sindica-
lismo. As nogdes de “comunidade” (gemeinschaft) e “sociedade” (gesellschaft)
de Tonnies (1989) coexistem na analise das préticas sindicais, respondendo,
a primeira, a um desejo de solidariedade por parte dos membros de um sin-
dicato (ou grupo) e, a segunda, a necessidades mais utilitaristas (subenten-
didas na expressdo de interesses especificos). Como mostram aqueles auto-
res, quer a comunidade, quer a sociedade exprimem uma realidade social
particular. No caso da comunidade, ¢ a realidade de um proletariado de ori-
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gem rural® que assistiu, no meio urbano, a dissolu¢do dos seus lagos tradi-
cionais, factor que suscitou a cria¢io de novos lagos e formas de entreajuda
num quadro novo. Note-se, no entanto, que esta dimensdo comunitaria no
se liga apenas com o periodo da industrializacdo, aplicando-se também ao
conjunto de trabalhadores emigrados que se encontram afastados do seu
pais e cultura de origem. Na linha do pensamento de Laubier (1968), para
quem o sindicalismo assente na comunidade faz também apelo a sentimen-
tos, poderia, em sintese, afirmar-se que o conceito de comunidade ndo ¢, em
si mesmo, estdtico: “a comunidade é um processo sociocultural dindmico,
que transporta multiplas lutas, discursos e dindmicas de identificacdo, que
oscilam entre a subordinag¢do localizada e dependente das exigéncias pro-
dutivistas, e a comunidade em movimento, que afirma a sua originalidade e exige
reconhecimento, dignidade e oportunidades de expansdo perante os pode-
res dominantes” (Estanque, 2004: 305).

No que diz respeito a sociedade, De Filippo, Falco e Dasen reportam-se,
por exemplo, a realidade do proletariado e dos pequenos artesios de origem
urbana que sio possuidores de qualifica¢des profissionais acrescidas e com-
ponentes de um sindicalismo de tipo mais utilitdrio. Nestes termos, dir-se-ia
que o sindicalismo transitou da comunidade para a sociedade, de um registo
assente no costume para um registo assente no contrato enquanto mecanismo
de integracio social (Laubier, 1968). Sem que se anule a comunidade em favor
dasociedade, esta observagio parece sugerir que o sindicalismo acompanhou
as transformacdes operadas na propria sociedade, abrindo caminho para a rea-
lizacdo de tarefas cada vez mais especializadas. Como mostrara Durkheim
(1989 [1893]), por efeito da divisio do trabalho, geram-se progressivamente
na sociedade processos de solidariedade pela diferenca (solidariedade orginica),
que vieram substituir processos de solidariedade pela semelhanga (solidariedade
mecdnica). Nesse sentido, “a especializagdo, formaliza¢io e codificacio progres-
sivas que tocam as diferentes fun¢des no interior de um sindicato ilustram bem
este processo” (De Filippo, Falco e Dasen, 1993: 5).

A concepgio dos sindicatos enquanto sociedade articula-se com o tipo de
abordagens que valorizam as componentes democrética e integradora do sin-
dicalismo. Este olhar para o sindicalismo como sociedade — que coloca énfase

? Segundo E. P. Thompson (1987/1963), as origens do proletariado resultaram precisa-
mente das comunidades rurais. Ou, como diria Elisio Estanque, “é na génese comunitaria e
na ligacdo identitaria ao passado pré-industrial que deverdo procurar-se as causas da resis-
téncia do operariado” (Estanque, 2000: 60).
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no didlogo social e no papel dos sindicatos enquanto parceiros sociais — ¢ tam-
bém herdeiro de uma visdo catélica integradora do sindicalismo, que concebe
as classes sociais ndo como antagdnicas mas como complementares. Alids,
o conceito de “parceria social”, de utiliza¢do corrente no periodo pds-1945,
reafirma, na sua versao mais optimista, “a doutrina catélica tradicional da reci-
procidade funcional de capital e trabalho, e a necessidade de uma regulagio
ordenada e harmoniosa da sua independéncia” (Hyman, 2001a: 49). Ora, ¢
neste ponto que considero pertinente trazer a discussao outras teorias por-
tadoras de contributos para uma melhor compreensio do sindicalismo
contemporéneo. Refiro-me, por um lado, as teorias do corporativismo e neo-
corporativismo, mas também a perspectiva pluralista. Com efeito, quando
anteriormente me reportei ao sindicalismo enquanto classe, tive oportunidade
de confrontar a perspectiva marxista com a perspectiva pluralista. Ao fazé-lo,
procurei, entdo, mostrar que nesta tltima estd também presente uma aborda-
gem do sindicalismo enquanto protagonista do conflito de classes (como no
paradigma marxista) embora ndo de luta de classes (como defendia Marx).
O facto de os sindicatos enquanto classe serem visados pela perspectiva plu-
ralista leva-me a admitir que a referida perspectiva nao seja colocada em total
oposi¢do a uma concep¢ao marxista de sindicalismo, como defende Teresa
Rosa (1998:120)'. N3o estou com isso a sugerir que a mesma se deva enqua-
drar no tipo de anilises que privilegiam o estudo do sindicalismo enquanto
classe. Pelo contrério, o facto de nela a negociagio colectiva ter constituido
um mecanismo institucional de regulacdo de conflitos e os sindicatos serem
vistos, por essa via, como uma espécie de instigadores da ordem social, faz com
que faga porventura mais sentido situd-la no estudo do sindicalismo enquanto
sociedade.

Um tanto de modo semelhante ao que sucede com o pluralismo, o corpo-
rativismo apresenta um leque variado de caracteristicas que variam de caso
para caso e de autor para autor. A defini¢io-padrao de corporativismo, se assim
se pode dizer, foi fornecida por Philippe Schmitter: trata-se de “um sistema de
representagio de interesses no qual as suas partes constituintes se encontram

19 No entender desta autora, a andlise do sindicalismo tem decorrido entre dois marcos
divergentes: “os que o consideram uma expressao organizada de uma classe em luta contra
adominagdo capitalista (exercida por uma classe que imprime determinadas orientacoes ao
modo de producio) e os que o analisam como uma institui¢ao que, no interior das «relagoes
industriais», revela capacidade para negociar regras” sobre as condi¢oes de emprego (Rosa,
1998:119).
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organizadas em categorias hierarquicamente ordenadas e funcionalmente
diferenciadas, que é reconhecido (se ndo mesmo criado) pelo Estado e a que
¢ concedido um monopdlio de representacio deliberado dentro das suas
respectivas categorias...” (Schmitter, 1979: 13). Todavia, se se proceder a um
background histoérico do corporativismo, descobrem-se outros prefixos como
“neo”™, “liberal” ou “societal” que adquiriram uso corrente. Com efeito, “o
corporativismo ¢ um conceito que se adapta a um conjunto de contextos em
que pode aplicar-se” (Williamson, 1989: 21). Simplificando, dir-se-4 que o cor-
porativismo constitui um sistema de representacio de interesses organizados
da sociedade civil com as estruturas decisérias do Estado.

Neste ponto parecem descobrir-se, desde logo, diferencas face ao plura-
lismo. Segundo esta perspectiva, os interesses da sociedade estao organizados
mas encontram-se em competi¢ciao uns com 0s outros, ou seja, a partida nao
existe uma identificagdo do grupo com as organizacdes da sociedade civil ou
com as institui¢oes do sistema politico. Dai que as associagdes sejam organi-
zagdes privadas as quais nao ¢é atribuido nenhum status piblico, havendo, como
tal, uma independéncia face ao Estado. Distintamente do pluralismo, Colin
Crouch (1994: 38-47; 50; 52,53) propde que se fale em “corporativismo nego-
ciado”. Trata-se de um modelo formal adoptado por este autor para estudar as
relaces entre capital e trabalho. Esse modelo assenta na percepcao de que
existe uma confianga reciproca e interesses, em certo sentido comuns, entre
sindicatos e patrdes, os quais, efectivamente, podem ser partilhados. Distin-
tamente de dois outros modelos identificados por Crouch - de “contestac¢io”,
onde capital e trabalho se consideram estranhos na relagao entre si, e de “nego-
ciagdo pluralista”, onde, apesar de capital e trabalho acreditarem que podem
obter lucros de uma reducio de conflito entre ambos, persiste um conflito
latente gerador de perdas e de ganhos para ambas as partes —, o corporativismo
negociado ou neocorporativismo coloca énfase no estabelecimento de uma

! Fala-se frequentemente em neocorporativismo para que se faca a distin¢ao relativa-
mente as primeiras formas de pensamento social corporativista e a uma certa pritica auto-
ritdria que por vezes lhes estd associada. No entanto, Manuel de Lucena (1985: 828) opta
por colocar o prefixo “neo” entre paréntesis por ndo se estar, segundo o mesmo, diante de
uma realidade institucional nova.

2 Gerhard Lehmbruch (1979: 53), por exemplo, utilizou a expressio “corporativismo
liberal” para se referir ao tipo especial de participagdo na politica ptblica de grupos sociais
organizados, sendo certo que se trata de grupos aut6nomos que negoceiam e cooperam uns
com os outros. Por sua vez, Schmitter (1979: 20) falou em “corporativismo societal” em opo-
sicdo a0 “corporativismo autoritdrio” e “estatal”.
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densa rede de relagoes e de trocas entre organizagoes sindicais e patronais e
permite introduzir a questdo do Estado, pois ¢ a actividade estatal que possi-
bilita a activacio dessa rede de relagoes. O corporativismo negociado permite,
assim, aos sindicatos, enquanto agregadores de interesses organizados na
sociedade, estender-se pelo espago politico, “ligando as trocas que ai estabe-
lecem a expansdo geral da sua rede de relagoes” (Crouch, 1994: 53).

Do processo de articulagdo entre sindicalismo e (neo)corporativismo retira-
se, pois, a ideia de que o primeiro constitui a forma tradicional de representa-
¢do dos interesses da classe trabalhadora e 0 segundo incorpora uma dimensio
social que envolve ndo apenas os sindicatos, mas todas as formas de organiza-
¢ao social que necessitam de ver os seus interesses representados. Como refere
Sanz, “o sindicalismo e o corporativismo sdo dois fenémenos sociais auténo-
mos de natureza distinta, mas possuem a mesma estratégia de converter-se em
forcas sociais orientadas para o controlo institucional do poder politico e
alcangar, desse modo, de maneira formal e organizada, os objectivos de certos
grupos sociais” (Sanz, 1993: 373). Em suma, o corporativismo negociado ou
neocorporativismo tornou possivel, a meu ver, um reencontro do sindicalismo
com a sociedade. Para além de abrir caminho a uma fase de concertagio social,
caracteristica sobretudo dos anos 70 e 80 (Regini, 1992), o neocorporativismo
teve como “herdeiros” mais recentes, sobretudo na dltima década do século
XX, a celebragio de “pactos sociais” entre as organizagoes sindicais e patronais
de topo (Fajertag e Pochet, orgs., 1997; 2000)*3.

Na linha de Rainer Zoll (1998) e de Richard Hyman (2001a), parece ser
necessario empreender um esforco suplementar para que o sindicalismo se
consolide como actor da sociedade civil. Por um lado, o sindicalismo social-
democrata, assente numa negociagdo ou parceria institucionalizada com
governos ¢ empregadores, ndo parece oferecer mais garantias de produzir
resultados positivos (Hyman, 2001a: 56). Dai a necessidade de recuperar o
papel de movimento social do sindicalismo e construir, tanto a escala nacional
como supranacional, aliancas com outras organizagoes da sociedade civil
(Hyman, 2002: 29). Por outro lado, sendo a sociedade civil um espaco de par-
ticipagdo por exceléncia, ¢ também aquele onde os sindicatos se podem defen-
der das investidas do mercado. Nesse espago, “tendéncias e contratendéncias
confrontam-se umas as outras; ¢ obviamente um espaco onde os conflitos ocor-
rem entre tendéncias de fechamento, de privatizacio e exclusdo, por um lado,

13 Para uma discussao deste tépico, cf. ainda, entre outros, HBS-ISE-OSE (1997), Dornelas
e Pinto (orgs., 2000), Hassel (2009), Natali e Pochet (2009).



DO ENQUADRAMENTO TEORICO DO SINDICALISMO AS RESPOSTAS PRAGMATICAS

e tendéncias de abertura, de participagdo, de comunicagio e de fortalecimento
da actividade publica, por outro” (Zoll, 1998: 112). Por isso, é do interesse dos
sindicatos desenvolver novas formas civilizadas de conflito social e novos meca-
nismos de resolugio de conflitos, nos dominios ecolégico, social e do mercado
de trabalho. Deles decorreriam novos contratos sociais como forma de insti-
tucionalizar e estabilizar resultados.

3. Tipologias do sindicalismo

A diversidade de teorias e conceitos sobre o sindicalismo ¢ extensivel as tipo-
logias. Dou aqui apenas conta de trés delas. Por mais homogénea que se apre-
sente, a realidade sindical admite diferentes classificagoes, o que significa que
o papel e a ac¢do do sindicalismo podem variar e conhecer orientagdes muito
distintas consoante os contextos sdcio-econémicos e politicos em que tém
lugar. Seguidamente reporto-me a trés tipologias. A primeira, avangada por
Touraine e Mottez (1970), distingue entre sindicalismo de oposi¢io, de integra-
¢do e de controlo. Trata-se de uma tipologia algo convergente com as propostas
de classificagio de Sagnes (1994a), Xavier (1993; 1999) ou de De Fillippo,
Falco e Dasen (1993); a segunda tipologia, que se pode encontrar, por exemplo,
nos trabalhos de Lima (1991), Santos (1995) ou Rosa (1998), parte de uma dis-
tin¢ao mais ampla que coloca em confronto o que se poderia designar por um
sindicalismo de negociagdo e um sindicalismo de contestagdo; a terceira tipologia
aponta para um sindicalismo de movimento social (Munck, 1988; Lambert ¢ Webs-
ter, 1988; Scipes, 1992; Waterman, 1993;1999; Seidman, 1994; Moody, 1997a;
1997b; Adler e Webster, 1999).

1. Ao estudarem o sindicalismo de um ponto de vista da sociedade global,
Touraine e Mottez (1970: 264 e ss.) discutem o poder social dos sindicatos,
segundo essa forga se mostra reveladora de oposi¢io, de integracdo ou de controlo.
No primeiro caso — sindicalismo de oposicdo**—, estamos perante um tipo de sin-
dicalismo de luta de classes, de vocacio internacionalista, que rejeita a socie-
dade capitalista existente e que tem as suas raizes numa concepgao marxista
de classes sociais e no seu caracter antagonista. Neste cendrio, o sindicato,
enquanto apologista da greve geral, da sabotagem, do boicote e da insurrei¢ao

*Num sentido convergente com este, De Filippo, Falco e Dasen (1993: 7) falam em sin-
dicalismo “horizontal” ou “revolucionario”, ao passo que Sagnes (1994a: 17) utiliza a expres-
sao sindicalismo de reinvindicagdo e de oposi¢do revoluciondria e Xavier (1993:116;1999: 58) usa o
termo sindicalismo revoluciondrio.

31



32

O SINDICALISMO PORTUGUES E A NOVA QUESTAO SOCIAL

(Ferreira, 2002: 217), constitui-se como “um instrumento necessario para a
revolugdo proletdria emancipadora” (Xavier, 1993: 116; 1998: 58). Ainda que
possa ser defendida uma independéncia face aos partidos ou organismos do
Estado, este tipo de sindicalismo adoptou, com frequéncia, uma orienta¢ao
paralela a dos partidos comunistas da Europa Ocidental. Para Sagnes, “este sin-
dicalismo retira a sua for¢a de um projecto global de mudanga da sociedade”,
funcionando como “uma utopia, um ideal a atingir” (Sagnes, 1994a: 17).
Incluem-se neste tipo de sindicalismo as formas anarquista, comunista, e de
sindicalismo revolucionario, bem como as variantes dessas diferentes formas.

Por outro lado, o sindicalismo de integracdo, o segundo tipo de sindicalismo
destacado por Touraine e Mottez (1970: 274-279), esta directamente associado
ao poder, nele se distinguindo-se um elevado grau de integra¢ao nas diferentes
institui¢es oficiais (econémicas, sociais e politicas)'s. Nestes termos, embora
ndo desaparega, a vertente reivindicativa do sindicalismo passa para segundo
plano pois estamos perante um sindicalismo de gestdo, que participa de forma
activa na tomada de decisoes. Inserem-se neste tipo de sindicalismo os regimes
de socialismo de Estado (ditos comunistas)'® ou os regimes terceiro-mundis-
tas, ambos em crise. Além disso, foi também o caso dos regimes fascistas na
Alemanbha, Itdlia ou Espanha. De igual modo, penso que poderio incluir-se
também neste tipo de sindicalismo as experiéncias de controlo sobre todos os
dominios da actividade sindical registadas nos periodos de ditadura que tanto
Portugal como o Brasil atravessaram durante décadas no século XX. Afinal,
como faz notar Molitor (1990: 11), o sindicalismo de integracdo pode ajudar-nos
acompreender os limites que a ac¢do sindical tem ou teve naquelas sociedades
dominadas por regimes autoritarios que utilizaram os sindicatos como instru-
mentos de controlo social e de mobilizacio.

Finalmente, o sindicalismo de controlo caracteriza-se por aceitar o acesso
ao poder da classe operaria, mas sem participacio directa nele (Touraine e

15 Este tipo de sindicalismo é designado por De Filippo, Falco e Dasen (1993: 6) como
“vertical” ou “institucionalizado”, a0 passo que Xavier fala em sindicalismo nacionalista: assente
na solidariedade do todo nacional, na colaboragio (e ndo na negagdo) da luta de classes
como meio de colaboragio para o desenvolvimento do pais. No sindicalismo nacionalista,
o sindicalismo devera “responder perante o Estado e nele ser enquadrado” (Xavier, 1993:
117;1999: 58).

16 Para Sagnes, o sindicalismo comunista afirma-se como sindicalismo de reivindicacao
quando os comunistas ndo estao no poder, passando a assumir-se como sindicalismo de ges-
tao quando sucede o contrario.
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Mottez, 1970: 266). E um tipo de sindicalismo (que Sagnes designa por sindi-
calismo de reivindicagdo e de controlo) que admite a sociedade capitalista, mas
que procura obter dela o maximo de vantagens de modo a controla-la. Dos trés
tipos de sindicalismo, este parece ser claramente o mais complexo por fazer
apelo a diferentes formas de sindicalismo: uma forma corporativa, mais tipica
dos EUA; uma forma reformista, ao estilo dos sindicatos britinicos, escandi-
navos ¢ alemaies; e uma forma crist3, na linha da outrora Confedera¢ao Mundial
do Trabalho'. Ao contrario do que se esperaria, estes sindicatos dao prova de
um solido “espirito de classe”, ainda que a sua combatividade seja variavel.
O objectivo principal ¢ a obtengio de vantagens importantes decorrentes de
acordos estabelecidos em torno do Estado-Providéncia (Sagnes, 1994a: 17).

Em forma de comentdrio ao “estado da arte” de cada um dos trés tipos de
sindicalismo — de oposi¢ao, integragio e controlo —, dir-se-4 que o terceiro tipo
de sindicalismo foi o que mais se “aguentou” (ndo obstante a crise do Estado-
-Providéncia), o que também se explica certamente pelo facto de ser dotado
de uma maior diversidade interna'®. Inversamente, o sindicalismo de oposi¢ao
foi perdendo a sua influéncia 3 medida que o sindicalismo comunista revolu-
cionario foi perdendo adeptos, num contexto mundial mais propicio a aceitar
os valores da sociedade capitalista do que a enfatizar as razdes de uma corrente
doutrinal marxista. Por outro lado, o sindicalismo de integragio perdeu tam-
bém grandemente a sua influéncia, sobretudo desde a queda das ditaduras fas-
cistas e dos modelos de corporativismo estatal.

7 Atendendo certamente a esta diversidade de formas, Xavier (1993: 116-117; 1999: 58)
distingue entre: sindicalismo reformista — que tende para uma mudanca gradual do sistema e
para a transformagdo, a longo prazo, das relagoes de produgio; além disso, visa melhorar as
condi¢oes dos trabalhadores e promover a sua influéncia no plano politico e social —; sindi-
calismo de controlo — que aceita o sistema capitalista, procurando extrair dele amplas vantagens
para os trabalhadores —; e sindicalismo de inspiragdo cristd — que se filia na doutrina social da
igreja e que defende que a uma organizagao sindical devem ser concedidas fun¢des sociais
que assegurem a justica nas relacdes de trabalho e a dignificacao dos trabalhadores e do tra-
balho.

18 Ainda segundo Lobo Xavier, o sindicalismo de controlo (exemplificado pelo sindicalismo
norte-americano), bem como o sindicalismo reformista “tendem a ser os dominantes, tendo
como caracteristicas a democraticidade na representagao e processos, a autonomia face ao
Estado e uma relativa integracio na sociedade” (através de um método reinvindicativo/par-
ticipativo — como na Inglaterra e Escandindvia —, ou co-gestiondrio — como na Alemanha -,
ou essencialmente pragmatico e dentro do sistema — como nos EUA -, ou mais acentuada-
mente reivindicativo — como nos paises da Europa do Sul” (Xavier, 1999: 58).
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2. A segunda tipologia aqui recuperada consiste na relagdo entre sindica-
lismo de negociagdo e sindicalismo de contestagdo. O primeiro tipo de sindicalismo,
que Teresa Rosa (1998: 344) designa de sindicalismo de participagdo, assenta nas
seguintes caracteristicas: fraca visibilidade de estruturagio em termos de clas-
ses antagonicas; coincide frequentemente com o refor¢o da implementacio
do sistema técnico de produgdo e com a influéncia dos processos de sociali-
zacdo ditados pelo sistema escolar; faz depender a eficdcia da acgdo sindical
da negociagio bilateral ou tripartida entre parceiros sociais; revela poucos
sinais de comprometimento com a actividade sindical. Por outro lado, o sin-
dicalismo de contestacdo apresenta uma forte capacidade mobilizadora e apoia-
se na ideia de que a contestacio tende a ser a forma de acgio de classe privi-
legiada para a obtencao das reivindicagoes do sindicato. Além disso, neste
tipo de sindicalismo os trabalhadores revelam “maiores niveis de poder e tém
uma maior militdncia sindical” (Rosa, 1998: 345). Portanto, num sindicalismo
de contestagdo a ac¢do sindical expressa-se sob a forma de oposi¢do ¢ anta-
gonismo de classe.

Reflexo da ampla relagio entre consenso e conflito, esta classifica¢io dico-
témica parece aplicar-se bem, por exemplo, quer ao sindicalismo portugués,
quer ao sindicalismo brasileiro. Tanto a realidade sindical portuguesa, como a
realidade sindical brasileira tornam explicita a tensdo entre um sindicalismo
que privilegia a contestagio e a luta sindical e um sindicalismo que valoriza a
negociagio e o consenso. No caso portugués, a dificuldade em conjugar prati-
cas sindicais entre as duas principais centrais sindicais - Confederacao Geral
dos Trabalhadores Portugueses (CGTP) e Unido Geral de Trabalhadores
(UGT) - vem ja desde o final dos anos setenta, aquando da cria¢io da UGT,
tendo as ligagoes partidarias das duas centrais, a dissonincia de projectos ideo-
légicos ou as diferengas de composi¢ao social (Lima, 1991: 913-914), configu-
rado precisamente aqueles dois tipos de sindicalismo, de negociagdo versus
contestacio. Por sua vez, no caso brasileiro, é possivel distinguir entre “sindi-
calismo de participagio” e “sindicalismo de classe” (Ramalho, 1999: 169),
situacoes algo semelhantes tém sucedido ao longo do tempo entre a CUT e a
central sindical rival, a For¢a Sindical (FS) (Vigevani, 1998:102; Boito Jr., 1998:
73-74; Barros, 1999: 38-39; Cardoso, 2003: 62-73). Isso foi evidente, por exem-
plo, na forma critica e combativa com a primeira se confrontou com as pro-
postas de flexibilizagdo da legislagio do trabalho brasileira, apresentadas na
parte final dalegislatura do segundo governo de Fernando Henrique Cardoso,
em contraposi¢do com o conformismo e aceitagio de tais propostas manifes-
tados pela FS. Por seu lado, também as comemoragdes anuais do “Primeiro de
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Maio” tendem a acentuar as rivalidades entre as centrais sindicais, pondo ao
rubro uma tensio entre o que se poderia designar de “discursos politicos” e
“discursos festivos” sobre o Primeiro de Maio. Tradicionalmente, a CUT foi a
protagonista do primeiro tipo de discursos (mais ou menos na linha do que
faz a CGTP em Portugal), ao passo que a FS se revelou mais adepta do segundo
(mais ou menos na linha do que faz a UGT em Portugal). Em todo o caso, face
aeleicdo do presidente Lula, nas comemoragoes do Primeiro de Maio de 2003
foi a primeira vez que, ao longo da sua histéria, a CUT nao desferiu ataques
frontais ao governo, ao passo que a FS ameagou fazer protestos de rua se as
reformas do governo Lula viessem a “prejudicar o povo”. Na verdade, os gover-
nos Lula (e, na mesma linha, a elei¢do de Dilma Rousseft apoiada pelo Partido
dos Trabalhadores) colocaram a CUT numa posi¢ao mais “d6cil”, levando
mesmo a saida de “cutistas” da central, por considerarem estar a desvirtuar-se
o projecto contra-hegemoénico fundador da CUT.

Estes desenvolvimentos politicos brasileiros da primeira década do século
XXI (mas, no fundo, a evolugio e alternancia dos ciclos politicos em geral)
parecem acabar por interferir na defini¢do das tipologias, dificultando, desse
modo, a construgdo de tipologias perfeitas. Ou seja, tal como na primeira tipo-
logia enunciada (oposi¢do, integragdo, controlo) ndo se podia falar num sin-
dicalismo de contornos totalmente definidos (sobretudo no que dizia respeito
ao sindicalismo de controlo), também nesta tipologia (negociagio versus con-
testagdo) nio serd ajustado falar de modelos “puros” de sindicalismo. Quero
com isto dizer que quer a contestacio (que de certo se articularia melhor com
um sindicalismo de oposi¢ao), quer a participagdo (mais condizente com um
sindicalismo de controlo) podem ser vistas como referéncias dominantes mas
ndo exclusivas e impenetraveis. Nesse sentido, parece-me que dificilmente
poderiamos conceber o sindicalismo de contestagao sem um grau minimo de
participacdo, nem pensar o sindicalismo de negocia¢ao sem um grau minimo
de contestagio. Assim sendo, duas vias per mezzo seriam, por um lado, a contes-
tagdo participativa e, por um lado, a participacdo contestatdria. O antncio inédito
de um pré-aviso conjunto de greve como o que a CGTP e a UGT fizeram a pro-
posito da greve geral de 24 de Novembro de 2010 ¢ talvez um bom exemplo
de que o olhar sobre as tipologias nao se quer rigido mas sim prudente. Afinal,
ndo foi apenas a UGT que aceitou lutar ao lado da CGTP, mas igualmente a
CGTP que aceitou negociar com a UGT a agenda dessa jornada de protesto face
as medidas de austeridade econdémica impostas aos funciondrios publicos e &
sociedade em geral.
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3. Tanto na primeira como na segunda tipologia a presenca de factores poli-
ticos e ideoldgicos ¢ notdria'®. No entanto, esse tipo de condicionantes que,
afinal, s3o responsaveis pela diversidade e especificidade subjacente aos varios
tipos especificos de sindicalismo, ndo cobre toda a actividade sindical. Dai a
oportunidade de incluir também no leque de tipologias seleccionadas o sindi-
calismo de movimento social. Desde logo, porque se sugere a constitui¢do de um
tipo de sindicalismo diversificado, que nao se encontra preso a defini¢oes ideo-
légicas: “inclui pessoas de uma variedade de tendéncias e até mesmo mais pes-
soas sem nenhuns antecedentes de esquerda. Contém organizagoes tio dife-
rentes como sindicatos e redes oposicionistas” (Moody, 1997a: 71; 1997b:
289-290). Talvez seja abusivo falar de uma tipologia, porque parece estar a
falar-se apenas de um tipo de sindicalismo. No entanto, trata-se de uma forma
de sindicalismo que abre precisamente espago para a combina¢io de multiplas
experiéncias de intervengio e organizagio sindical nas quais a vertente ideo-
légica, se bem que nao desapareca (até porque qualquer luta sindical tem de
ter sempre uma referencial politico e ideoldgico susceptivel de agregar inte-
resses em torno de uma causa ou conjunto de causas comuns), ela ndo parece
condicionar de forma tdo decisiva o papel do sindicalismo. Mais do que reme-
ter para uma pratica ou conjunto de praticas consolidadas, esta concep¢iao
como que sugere uma necessidade ampla de repensar a actividade sindical em
geral. Nesse sentido, poderd mesmo ser vista como uma espécie de guia orien-
tador para a renovag¢do do sindicalismo, embora ndo colida com outras tipo-
logias. Em todo o caso, distintamente das tipologias anteriores, o sindicalismo
de movimento social ndo experimenta apenas a relacdo do sindicalismo con-
sigo mesmo, mas sim com o “exterior” do préprio sindicalismo. Também por
isso, e por me parecer mais correcto considerd-lo como uma forma de sindi-
calismo emergente, detenho-me mais demoradamente nele do que nos ante-
riores tipos de sindicalismo.

Este tipo de sindicalismo distingue-se igualmente quer de um sindicalismo
econdmico, quer de um sindicalismo politico (Scipes, 1992: 86; 2000: 6; Hirs-

19 Além daquelas duas tipologias, outras poderiam ser referenciadas pelo seu teor ideo-
légico. Embora algumas delas remetam para tipos de sindicalismo ja acima assinalados, na
optica de Jodo Freire (2001: 177-178) ¢é ainda possivel identificar trés ideologias sindicais
que geraram mais consensos entre os estudiosos destas matérias e outras trés menos unini-
mes. No que concerne as primeiras, o autor distingue a ideologia reformista (também conhe-
cida por “trabalhista”, anglo-saxénica” ou “nérdica”), a socialista-revoluciondria e a bolchevista.
No que concerne as segundas, distingue a ideologia corporativa, a cristd e a nacionalista.
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chsohn, 1998: 635-637). Enquanto que o sindicalismo econdmico (a que atrds ja
fiz referencia, ao reportar-me as teorias sindicais do mercado) se “acomoda” a
satisfagao dos interesses de bem-estar imediatos dos membros dos sindicatos,
o sindicalismo politico encontra-se subordinado a um partido politico ou ao
Estado, a quem os lideres sindicais manifestam lealdade (Scipes, 1992: 86;
Lambert, 2002: 199). Distintamente, o sindicalismo de movimento social
“rejeita especificamente a separagio artificial entre politica e economia que é
aceite por outros tipos de sindicalismo. O sindicalismo de movimento social
vé as lutas dos trabalhadores meramente como um entre muitos esforgos de
mudar qualitativamente a sociedade, e ndo como o tnico local de luta politica
e mudanca social ou mesmo o local principal” (Scipes, 2000: 6). Ndo estamos,
assim, nem perante uma versdo temperada de um sindicalismo politico —
comum na América Latina e na Europa, em que os sindicatos apoiam partidos
de esquerda —, nem perante uma espécie de coligagdo liberal ou social-demo-
crata — que tende a ver os sindicatos e os movimentos sociais como elementos
de uma coligacio eleitoral (Moody, 1997a: 59; 1997b: 275). Nesse sentido, o
sindicalismo de movimento social ¢ carregado por tensoes e por uma instabi-
lidade que caracteriza os efeitos contraditérios das lutas sociais (Waterman,
1993; Hirschsohm, 1998: 636-637).

Ao basear-me nas propostas de Ebbinghaus e Visser (2000a), ja anterior-
mente tive oportunidade de referir que o sindicalismo pode ser estudado como
fazendo parte de um movimento social orientado para uma mobilizagio eman-
cipatéria dos trabalhadores e para a democratizacio da sociedade. Além disso,
como salienta Tixier (1992), o paradigma do movimento social, sendo um dos
trés paradigmas explicativos do sindicalismo (para além do identitario e do
paradigma do conflito e da negociagdo colectiva), centra-se sobretudo nas
dimensoes de luta, de mobilizagao e transformac¢io (Touraine, Wierviorka e
Dubet, 1984) que, no fundo, constituem uma espécie de “assalto” ao poder
das classes dominantes. No entanto, o final do século XX e a primeira década
do século XXI revelaram um certo esvaziamento dessa componente mobiliza-
dora do movimento sindical. Ora, ao falar aqui em sindicalismo de movimento
social estou, em certo sentido, a sugerir que essa componente mobilizadora
do sindicalismo poderd ser reavivada desde que conjugada em sintonia com
outros movimentos sociais. E esse, alids, o significado subjacente ao sindica-
lismo de movimento social:

“No sindicalismo de movimento social nem os sindicatos nem os seus membros sio de forma
alguma passivos. Os sindicatos assumem uma lideranca activa nas ruas, assim como na politica.
Eles aliam-se a outros movimentos sociais, mas fornecem uma visio de classe e conteiido que con-
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tribui para uma colagem mais forte do que aquela que vulgarmente sustenta as coligagdes eleitorais
ou tempordrias em conjunto. Esse conteiido ndo sdo apenas as exigéncias dos movimentos, mas a
activagdo da massa dos membros sindicais como lideres da carga — aqueles que em muitos casos
possuem a maior alavanca social e econdmica na sociedade capitalista. O sindicalismo de movi-
mento social encerra uma orientagdo estratégica activa que utiliza os mais fortes da sociedade
oprimida e explorada, geralmente os trabalhadores organizados, para mobilizar os que sdo menos
capazes de se automobilizarem: os pobres, desempregados, os trabalhadores informais, as organi-
zagdes de vizinhanga” (Moody, 1997a: 59;1997b: 276).

“O sindicalismo de movimento social ¢ uma estratégia activa e orientada para a comunidade
que funciona com base numa concepedo ampla de quem sdo as pessoas que trabalham. Rompe
com as oposi¢des bindrias entre local de trabalho e comunidade, lutas econdmicas e politicas e
entre trabalhadores do sector formal e trabalhadores pobres” (Munck, 2000b: 93).

“Uma nova forma de sindicalismo, sindicalismo de movimento social, nasce quando estas
caracteristicas se materializam — local de trabalho, transcendéncia dos sistemas de relages laborais
através de aliangas de longo termo com outros movimentos da sociedade civil ¢ orientagdo para a
acgdo colectiva” (Lambert, 2002: 197).

As origens do sindicalismo de movimento social reconduzem-nos aos movi-
mentos operdrios da Africa do Sul, Brasil e do Terceiro Mundo (Moody, 1997b:
4;147; Munck, 1988: 117; Adler e Webster, 1999: 144)*. Num estudo compa-
rado entre o Brasil e a Africa do Sul, onde se analisou a relagio directa entre a
industrializagao tardia naqueles dois paises e as formas concretas de mobili-
zagdo operdria neles ocorridas, Gay Seidman defendeu que os padrdes espe-
cificos de industrializagdo moldaram as estratégias laborais, conferindo-lhes
um sentido mais amplo e uma mais diversificada mobilizagdo de classe (Seid-
man, 1994: 11). Nesse sentido, o sindicalismo de movimento social é definido
pela autora como “um esforco para elevar os padroes de vida da classe traba-
lhadora como um todo e ndo tanto como um esfor¢o para proteger individual-
mente os interesses definidos dos membros dos sindicatos” (Seidman, 1994:
2). Num registo préximo deste, Adler e Webster (1999) analisam também os
contributos do “sindicalismo de movimento social” - realidade que ocorre
quando as caracteristicas organizacionais dos sindicatos se fundem com a capa-

0 Na opinido de Kim Scipes (2000: 6), antes mesmo de Moody (1997a;1997b) o “sindi-
calismo de movimento social” — que sugere que as lutas dos trabalhadores sdo apenas um
entre varios esforcos para mudar qualitativamente a sociedade - foi objecto de um debate
internacional no final dos anos 80, principio dos anos 90 do século XX, promovido por Eddie
Webster, Rob Lambert, Peter Waterman e pelo proprio Scipes, sobre os novos tipos de sin-
dicalismo que emergiam no Brasil, Filipinas, Africa do Sul e Coreia do Sul.
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cidade de mobiliza¢ao dos movimentos sociais (Adler e Webster, 1999: 143)
— para as teorias e as praticas associadas ao processo de transi¢io e consolida-
¢do democritica na Africa do Sul. O sindicalismo de movimento social ajuda a
clarificar as diferencas entre sindicatos e movimentos sociais, 20 mesmo tempo
que permite especificar sob que condig¢oes os sindicatos e outros movimentos
sociais se tornam mais semelhantes entre si (Adler e Webster, 1999: 144).

A principal central sindical de cada um daqueles dois paises, respectiva-
mente a Congress of South African Trade Unions (COSATU), na Africa do Sul, e
CUT, no Brasil, foram, por assim dizer, “porta estandartes” de um sindicalismo
de movimento social. A COSATU afirmou-se como modelo deste tipo de sin-
dicalismo, que combina a negociagao colectiva convencional institucionizada
com diferentes tipos de ac¢io colectiva associados aos movimentos sociais
(Hirschsohn, 1998: 633; Bezuidenhoudt, 2002: 382; 398-399). Na CUT, por
outro lado, a edificagio de “um sindicato orginico mas também cidadio, que
represente os trabalhadores e seja movimento social, que dé conta dos desafios
do capitalismo como modo de producio e processo civilizatério”, permitindo
assim uma “integragdo da consciéncia operaria com a consciéncia da cidada-
nia” (Nascimento, 1998: 83), recebeu também uma atengio significativa.
Como salienta Roberto Véras (2004: 220), desde o inicio dos anos 90 a central
sindical brasileira passou a utilizar com maior frequéncia a expressao “sindi-
cato cidaddo”, que designa: “uma prética sindical de cardcter mais «proposi-
tivo», que toma como centrais a defesa do emprego e dos direitos sociais, que
busca ampliar sua actuacio nos espagos institucionais e influir de maneira mais
directa na formulagdo e execugdo das politicas publicas sociais, que procura
articular-se mais fortemente com outras organizagdes € movimentos sociais,
seja nos dmbitos local (sob o tema do “poder local”) e nacional (sob a discussao
de “projecto nacional”), seja no 4mbito internacional”.

As reflexdes de Boaventura de Sousa Santos sobre o sindicalismo portugués
(Santos, 1995; 20006) e sobre as possiveis teses para a sua renovacio nao deixam
igualmente de fazer alusdo ao sindicalismo de movimento social, embora o
autor nao utilize este conceito. Em seu entender, a defesa de uma “cidadania
fora do espago da producio convoca o movimento sindical a articular-se com
outros movimentos sociais progressistas, movimentos de consumidores, eco-
légicos, antiracistas, feministas, etc.”, obrigando-o a deslocar muitas das suas
energias contestatdrias para a “articulacio com estes outros movimentos”
(1995:135) e a fazer apelo a uma “cultura democratica de cidadania activa para
além da fabrica” (Santos, 1995: 139). Para este autor, o compromisso politico
dos sindicatos é com os trabalhadores e com a democracia, mas trata-se de um
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compromisso dificil e complexo porque sendo os trabalhadores “menos cida-
daos da sua empresa do que sdo do seu pais, a democracia representativa é
sempre para eles uma experiéncia limitada e frustrante” (Santos, 1995: 137).
Assolugido passaria, entdo, por ver completada a democracia representativa pela
democracia participativa, tanto no espago piiblico — onde os sindicatos actuam
enquanto movimento social —, como no espago da produgdo — onde os sindicatos
actuam enquanto representantes dos trabalhadores. Em simultdneo, ndo pode
certamente descurar-se quer o espago mundial —isto ¢, a “soma total dos efeitos
pertinentes internos das relagdes sociais por meio das quais se produz e repro-
duz uma divisdo global do trabalho” (Santos, 2000: 258), tanto mais também
que do fenémeno da globaliza¢do decorrem novos e exigentes desafios para
os sindicatos —, quer o espago da cidadania, sobretudo se se valorizar, como refere
ainda Santos (1995: 135), o que de melhor a cultura operdria produziu: uma
ambigdo de cidadania partilhdvel por toda a sociedade®.

4. Questdes para o presente (e futuro) do sindicalismo

As definicoes e papéis dos sindicatos, bem como as teorias, conceitos e tipo-
logias até aqui analisadas servem quer para nos situar perante a vocagao ted-
rico-histérica do sindicalismo, quer de guia orientador para a ac¢do sindical.
Com efeito, algumas das questdes que hoje se podem colocar sobre o presente
e futuro do sindicalismo s3o enquadradas por essas reflexdes mais amplas, nao
obstante ser legitimo afirmar que, mais do que teorizar, os sindicatos precisam
de agir.

Aactualidade do sindicalismo, nomeadamente do sindicalismo portugués,
pode hoje questionar-se a luz de trés questdes inter-relacionadas: 1. Até que
ponto confiam as pessoas nos sindicatos? 2. Que sinais de renovagio sindical
sdo evidentes para que os trabalhadores possam efectivamente ter confianga
nos sindicatos? 3. Que influéncia efectiva tém os sindicatos na sociedade?

Estas trés interrogagoes colocam-nos diante de trés ideias-chave, relacio-
nadas entre si: por um lado, a ideia de confianga na instituicio sindicato, nas
suas politicas e nas pessoas que o dirigem, o que faz supor a priori que, em face

! Ainda no contexto portugués, cf. também as propostas de Estanque (2004) - sobre o
papel do “sindicalismo social” nas estratégias de organizagao sindical local, regional (dentro
do pais) e nacional, através do estudo das articula¢oes do sindicato do cal¢ado de Sao Joao
da Madeira com outros movimentos associativos de base local, nomeadamente no dominio
cultural - e ainda de Costa (2005: 689-752; 2008: 249-287) sobre os desafios de um sindi-
calismo de movimento social transnacional.
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de uma crise de representatividade com a qual ¢ inevitavel ter de lidar, essa
conflanga nem sempre existe ou estd longe do desejavel; por outro lado, a ideia
de renovagio questiona directamente o cardcter imobilista dos discursos (e pra-
ticas) sindicais e deixa no ar a ideia de que se os responséveis sindicais nao fize-
rem alguma coisa para mudar correm o risco de nao s6 nao ganharem novos
adeptos para as suas causas, como de nio recuperarem a confianca daqueles
que no passado lha depositaram; e, por outro lado ainda, a ideia de poder de
influéncia, isto é, o impacto efectivo (resultados concretos) na sociedade, no
mercado de trabalho, junto dos agentes econémicos, das institui¢des do Estado
e na esfera publica em geral. Na prética, como disse, as trés questdes estao arti-
culadas, pois haverd tanto mais confianca quanto houver renovacio e havera
tanto mais acolhimento das propostas sindicais quanto estas se traduzirem em
conquistas reais para os/as trabalhadores/as e a sociedade em geral.

No entanto, n3o existe seguramente uma resposta-tipo para cada uma des-
tas questdes, tanto mais que elas suscitam olhares diferenciados por parte dos
actores que ante elas se posicionam, sejam trabalhadores considerados indi-
vidualmente, organiza¢des sindicais, governos ou cidadaos em geral. Num
cendrio de respostas plurais, apresento aqui também apenas algumas possibi-
lidades de resposta (necessariamente parciais) para aquelas questdes. Algumas
delas, convira dizé-lo, sugerem mesmo mais interroga¢des adicionais do que
propriamente respostas.

A primeira questdo (até que ponto confiam as pessoas nos sindicatos?) pode
avaliar-se se atentarmos nas tendéncias de sindicaliza¢io, ainda que o cilculo
destas tendéncias ndo tenha sido objecto de anilises e interpretacoes total-
mente coincidentes entre os estudiosos do tema em Portugal (Cerdeira, 1997a;
1997b; Stoleroft e Nauman, 1993; 1998). Seja com for, num inquérito as ati-
tudes sociais dos portugueses de 2006, observou-se que a percentagem de sin-
dicalizados entre os trabalhadores por conta de outrem é de 17% (Livro Branco
das Relagdes Laborais, 2007: 73; Freire, 2008: 143). Este facto, alerta para a ne-
cessidade que hd em reforgar a capacidade organizativa dos sindicatos.
Como referi noutros lugares (Costa, 2005: 768-772; 2008b: 295-297), organizar
significa, entre outros pontos, reforgar a representatividade dos sindicatos
no apoio a quem estd no mercado formal de trabalho?*, mas igualmente dotar
os sindicatos de uma capacidade de olharem para novos grupos de trabalha-

2 Para uma andlise da forma como a CGTP e a UGT tém vindo nos tltimos anos a pro-
curar dinamizar as campanhas de sindicalizagdo, cf. CGTP (2007; 2008a: 61-62; 2008b:
17-19) e UGT (2009: 1-4).
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dores (Kloosterboer, 2008: 46-48; 58-60) com maior dificuldade de organi-
zagdo, como os trabalhadores precdrios, os que trabalham a recibo verde
(AAVV, 2009) ¢ mesmo os desempregados (que ou ji foram empregados ou
ainda ndo tiveram oportunidade de o ser) que clamam por oportunidades no
mercado de trabalho e que engrossam uma massa social em crescimento na
sociedade portuguesa. A confianca colectiva nos sindicatos passa, pois, pela
capacidade de incorporar/apoiar esses grupos que ficam normalmente colo-
cados “a margem” do sistema.

O facto de haver pelo menos uma aparente contradi¢ao entre os cerca de
66% de inquiridos no referido inquérito que declararam que “os sindicatos
sdo muito importantes para a seguranga do emprego” ¢ os 69% que declararam
nunca ter sido sindicalizados vem de igual modo chamar a atencio para uma
componente eminentemente subjectiva que também se encontra associada a
questdo da confianga. No panorama laboral portugués, o que parece suceder
é que os trabalhadores confiardo tanto mais nos sindicatos quanto estes forem
capazes de defender os seus interesses/ou lutar por eles no mercado de traba-
lho (nomeadamente interesses legitimos relacionados com a manutengio do
emprego, o equilibrio do poder de compra, as condigdes de progressio na car-
reira, etc.). Ou seja, a busca de um sentido de protecg¢do no trabalho funciona
como “moeda de troca” para a confianca que lhes é depositada. Pelo menos
no curto e médio prazo nao se afigura que os sindicatos — enquanto principal
forca organizada da sociedade — sejam substituidos por outra(s) entidade(s)
protectora(s) dos direitos e interesses de quem trabalha. Como tal, a descon-
fianca que possa existir face aos sindicatos ¢ a que resulta sobretudo das inse-
gurancas face ao emprego, ainda que a situagio também aqui possa parecer
paradoxal: por um lado, o trabalho precario e as multiplas formas atipicas de
trabalho tornam mais urgente do que nunca a intervengao dos sindicatos e,
portanto, a busca de um sentido de protec¢io por parte dos trabalhadores; por
outro lado, porém, muitos trabalhadores receiam juntar-se ao sindicato (ou
exercer actividade sindical), porque quando tém que optar entre um emprego
em piores condig¢des (e, portanto, sem suporte sindical) e a porta do desem-
prego, “preferem” a primeira op¢ao. Ou melhor, receiam que uma vinculagao
ao sindicato seja sinénimo de perseguic¢ao patronal e perda de emprego. Nao
espanta, pois, como refere o Livro Branco das Relagdes Laborais, que os valores
mais elevados da sindicalizagao se situem entre os trabalhadores com contratos
sem termo a tempo inteiro, atingindo 37% (AAVV, 2007: 72).

Asegunda questdo (que sinais de renovacao sindical sao evidentes para que
os trabalhadores possam efectivamente ter confianca nos sindicatos?) sugere
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anecessidade de mudar para (re)conquistar adeptos para as causas sindicais.
A crise de representatividade é s6 a ponta do icerberg, porventura por ser a que
suscita maior curiosidade e se converter em taxas de sindicaliza¢io. Mas em
parte para perceber a tendéncia de perda de representatividade, ¢ preciso
acrescentar que, de facto, muitas organizacdes sindicais, tanto nacionais como
internacionais, se acomodaram aos discursos e conquistas do passado, abra-
caram légicas burocréticas ou reproduziram desmedidamente influéncias par-
tidarias. E inquestionavel que muitas se mantiveram “masculinas”, “brancas”,
pouco rejuvenescidas e, portanto, pouco disponiveis para a mudanga e a ino-
vagdo. A respeito da produgio discursiva das organizacdes sindicais, um exer-
cicio sociologicamente interessante que pode ajudar a avaliar os sinais de “pa-
ragem no tempo” consiste em comparar os contetidos dos textos emanados dos
congressos das organizacdes sindicais (programas de ac¢io, resolugdes, relaté-
rios de actividades, etc.) que se realizam, regra geral, de quatro em quatro anos.

Como nio estdo imunes a critica, os responsaveis sindicais tém vindo a reco-
nhecer a necessidade de incorporar mais jovens e mais mulheres nos seus qua-
dros como forma de se renovarem tanto “para dentro” (na organizagio) como
“para fora” (na imagem que criam na opinido publica). Da mesma forma que
estdo atentas as necessidades de sindicaliza¢do, tanto as liderangas da CGTP
como as da UGT parecem cientes da necessidade de dar espaco acrescido a
departamentos/sec¢des internas como a Comissao de igualdade entre homens
e mulheres, a Interjovem ou a Inter-reformados (no caso da CGTP), ou como
a comissao de mulheres ou de uma comissao de juventude (no caso da UGT).
Quanto mais espaco, visibilidade e sentido pratico conferirem a essas sec¢oes
internas, tanto mais estardo em condi¢oes de refutar a acusagdo de que sindi-
catos favorecem uma “visdo jurssica” das rela¢oes laborais.

O refor¢o da democracia interna dos sindicatos afigura-se igualmente como
um oportuno sinal de renovacio capaz de melhorar a sua imagem, quer da ima-
gem que os associados tém do sindicato, quer da imagem que deles tém quem
ndo ¢é sindicalizado mas vai tendo conhecimento da existéncia de procedimen-
tos democraticos. Como referi noutro lugar (Costa, 2008b: 297), trata-se de
promover de forma mais regular uma articulagio entre o topo e as bases da
hierarquia sindical, o que significa contribuir para divulgar e tornar conhecidas
junto dos varios niveis organizacionais que compdem as organizagdes sindicais
informagdes sobre medidas, formas de luta, decisdes a tomar. Nio se trata,
note-se, de subverter ou ultrapassar o papel dos 6rgaos que, no seio de cada
estrutura sindical, tém a legitimidade para tomar decis6es em nome do grosso
dos trabalhadores filiados nessa estrutura (fazé-lo poderia, inclusive, retardar
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as capacidades de resposta de um sindicato). Trata-se, isso sim, de descentra-
lizar a tomada de decis6es (sobretudo no caso em que os 6rgaos com poderes
de decisdo estdo divididos quanto a um tema) a um colectivo mais vasto (as
bases) de modo a que este se sinta ouvido de forma mais regular em questoes
passiveis de decisio pouco consensual. Como recorda Kloosterboer (2008:
52-53), arealizagdo de referendos internos sobre a possibilidade de estabelecer
pactos sociais com o governo a propdsito de politicas de rendimentos, ou a
propdsito da defini¢do de regras para sistemas de pensoes, ou de auscultar
socios sobre a possibilidade de aumentar as quotizagoes, etc., sio exemplos de
praticas que devolveram confianga aos sindicatos em diferentes partes do
mundo. No caso portugués, no contexto da preparacio da greve geral de 24
de Novembro de 2010, também alguns sindicatos expressaram a necessidade
de consultar os seus associados. O Sindicato Nacional do Ensino Superior (nio
filiado nem na CGTP nem na UGT), por exemplo, realizou uma Assembleia
Geral descentralizada, tendo pedido aos seus associados que se pronunciassem
sobre se eram favordveis ou ndo a realiza¢do da greve geral. A decisdo dos as-
sociados veio a revelar-se favordvel a adesdo a greve, confirmando, assim, a de-
cisdo que jd antes fora tomada nesse sentido pelo Conselho Nacional do sin-
dicato.

A renovacio da confianga nos sindicatos depende, pois, em primeira mao
deles proprios. Lidar bem com as insuficiéncias internas é, assim, um passo
decisivo nesse sentido. Ainda assim, serd justo afirmd-lo, perfilam-se também
varios factores externos que dificultam a capacidade de renovagdo interna dos
sindicatos e que, por arrasto, podem secundarizar as estratégias de renovagio.
Como refere Waddington (2005: 3-4) sido ameagas externas como as elevadas
taxas de desemprego (¢é sabido que os sindicatos em geral tém dificuldade em
“recuperar” desempregados), a evolu¢do do mercado de trabalho (deslocacio
do emprego do sector industrial para sectores de servigos heterogéneos, como
o comércio, onde os sindicatos tém dificuldade em organizar-se; a multiplica-
¢ao das formas atipicas de emprego; etc.) ou a postura dos empregadores (cada
vez mais reactivos face a presenga sindical nas empresas e locais de trabalho).
Por outro lado, quando em 2008, na sequéncia do acordo celebrado na con-
certagio social para a reforma do cédigo laboral, em vez de uma légica de acgao
colectiva proposta pelos sindicatos, se conferia a negociagio colectiva a pos-
sibilidade explicita de adesdo individual a contratos em vigor de trabalhadores
ndo sindicalizados, podia legitimamente questionar-se se este nao seria igual-
mente um factor capaz de tolher as capacidades de resposta dos sindicatos.
Serd possivel compaginar uma confianga individual em contratos colectivos e
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a0 mesmo tempo instigar uma desconfianga colectiva nos agentes com vocagao
histdrica para os negociar?

Ou seja, os sindicatos estdo a receber sinais do exterior que também ndo
ajudam a sua regeneracio. Isto ¢, se por um lado, eles nao se renovam, por
outro nem sempre recebem impulsos positivos externos favoraveis a essa
renovagdo. Quanto se trata de avaliar, por exemplo, a expressio (dimensao)
de uma manifesta¢ao convocada pelas estruturas sindicais nem sempre se lhe
dara o devido relevo, inclusive nos 6rgaos de comunicag¢io social, o que levara
a questionar se efectivamente os sindicatos dispdem de uma “boa imprensa”.
Mas esta situagdo ¢ também provavelmente demonstrativa do esforco que,
internamente, os sindicatos devem fazer para dinamizarem as formas de
comunicagao com o exterior.

A terceira questdo (que influéncia efectiva tém os sindicatos na sociedade?)
¢ talvez aquela que reclama uma resposta mais imediata ou, pelo menos, ¢
aquela que “sinaliza” a existéncia de resultados concretos induzidos pela ac¢ao
sindical. Como referi acima, esta questdo estd intimamente ligada com as ante-
riores e parece constituir um teste a duas das formas de poder dos sindicatos:
por um lado (e ounio fossem os sindicatos o principal movimento social saido
da sociedade capitalista industrial do século XIX), ¢ inevitdvel falar de um
poder de mobilizagio nos espagos publicos, isto é, um poder que retine esforcos,
congrega interesses, reforga a dimensao associativa dos sindicatos e a precipita
contra as decisoes e posi¢des de empregadores e governos. Em Portugal, esta
forma de poder (ou que, na verdade, é mais de contra-poder e de afirmagdo da
classe, na linha das “teorias da classe” analisadas na segunda secgdo deste capi-
tulo) real¢a de forma mais evidente a dimensao conflitual da actividade sindi-
cal e tem estado na ordem do dia no final da primeira década do século XXI*,
ndo obstante as estatisticas das greves (outro indicador da conflitualidade

% Para uma discussdo das fontes de poder sindical e seu questionamento na actualidade,
cf. Visser (1995), Costa (2005: 126-130), entre outros.

2% A manifestag¢do convocada pela CGTP contra a politica econdémica do governo em
18.11.2007 (no quadro da cimeira europeia de chefes de governo da UE, realizada por ocasido
da presidéncia portuguesa da UE) e que reuniu 200.000 pessoas; a manifestagao de 300.000
pessoas que, em 29.05.2010 protestou contra as medidas de austeridade econémica deci-
didas pelo governo; ou ainda, na mesma linha, a greve geral de 24.11.2010 convocada con-
juntamente pela CGTP e pela UGT e que apresentou niveis de adesdo bastante elevados
(mais de 3.000.000 de trabalhadores segundo as centrais sindicais), muito em especial no
sector dos transportes, satide, educio e administragio publica, sao apenas alguns exemplos.

45



46

O SINDICALISMO PORTUGUES E A NOVA QUESTAO SOCIAL

laboral) disponiveis no Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social (mas
que em Margo de 2011 apenas disponibilizavam dados até Dezembro de 2007)
apontarem para uma tendéncia decrescente no nimero de greves realizadas
em Portugal (GEP, 2009). Por outro lado, em paralelo ou complemento ao
poder de mobilizagao, o poder institucional confere aos sindicatos, através da
consulta, negociagio e representacio, espagos de afirmacio na sociedade, na
relagdo com as associacoes de empregadores e as instituicoes publicas.

Sucede, porém, que no caso portugués este poder institucional nunca foi
verdadeiramente forte (ndo obstante a existéncia, ainda que tardia face ao resto
da Europa, de institui¢es de concertagio social no nosso pais) e sé-lo-4 pro-
vavelmente menos ainda em contextos de crise econdémica. Como referi acima,
a expressao da populagio organizada em sindicatos préximo dos 17% nao
retira legitimidade as organizagdes sindicais para negociar e representar, mas
pode levar a que se questione a sua esfera de alcance. Por sua vez, o poder de
mobilizacdo sindical, mesmo quando existe, parece ser dificil de contabilizar
ou de permitir a identificagdo de resultados concretos. Com salienta Joao
Freire, é consideravel a percentagem dos portugueses (53%) que ndo véem efi-
cdcia na ac¢io dos sindicatos.

Tanto a avaliacdo da eficdcia negocial como da eficdcia conflitual dos sindicatos
nem sempre ¢ ficil de fazer, tanto mais que tal avaliacao depende de varios fac-
tores: capacidade representativa, organizativa e persuasiva dos sindicatos, “boa
vontade” e mentalidade dos dirigentes empresariais, situagdo econdmica de
um pais, abertura politica dos governos, legislacio laboral, condi¢des do mer-
cado de trabalho, etc. Quando a negocia¢ao de consensos minimos entre par-
ceiros sociais falha e as pretensoes sindicais nao sao atendidas a dimensao con-
flitual pode ser o passo seguinte. Alids, em teoria, o poder de mobilizacio
sindical ¢ “activado” quando o poder negocial é “desactivado”. Ainda assim,
ambas as formas de poder nio podem ser dissociadas e depois de um processo
de contestagdo poder voltar-se a um processo negociagio, sobretudo se a
expressdo concreta de uma mobilizagio, greve ou forma de protesto levar o
sistema politico a repensar as suas posi¢oes. Quando se tém em mente os resul-
tados associados a formas de luta sindical (greves, manifestagdes, ac¢des pro-
testo, boicotes, etc.) nem sempre vislumbramos os seus resultados mais ime-
diatos. A medicio dos impactos de uma greve, por exemplo, esbarra quase que
invariavelmente na oposicio entre argumentos técnicos (quantitativos) e argu-
mentos politicos (ideoldgicos), sendo mesmo recorrente a “guerra dos niime-
ros” (expressdo quantitativa do fenémeno) ultrapassada pela “guerra das posi-
¢oes” de sindicatos, patroes e governos.



DO ENQUADRAMENTO TEORICO DO SINDICALISMO AS RESPOSTAS PRAGMATICAS

Se aceitarmos que ndo ha lutas inerentemente “mds” (Costa, 2010: 24;
Lousa, capitulo 8 deste livro), creio que os impactos de tais lutas podem
ser de curto, médio ou mesmo longo prazo. Por exemplo, a greve geral de 24
de Novembro de 2010 convocada pela CGTP e UGT para denunciar as medi-
das de austeridade econémica do governo de José Sdcrates (traduzidas em
cortes salariais, aumento de impostos, reducdo de prestagdes e subsidios
sociais, etc.) teve desde logo como impacto imediato a adesdo em si mesma
(3 milhoes de trabalhadores segundo as centrais sindicais, apesar de o
governo apontar valores bem mais baixos), facto que, de resto, confirmou
que aideia de que a liberdade para protestar, denunciar e exercitar o direito
a indignacdo nio pode esperar pelo longo ou mesmo médio prazo. Além
disso, mesmo que nio se tenha assistido (com, alids, era expectavel) a um
recuar imediato do governo nas medidas tomadas, houve pelo menos um
reconhecimento politico por parte deste (na figura da Ministra do Trabalho,
Maria Helena André) de que se tornava crucial voltar 4 negociacao em sede
de concertagio social.

Por outro lado, quando olhamos para o impacto das lutas no médio prazo,
podemos dar o exemplo da luta dos professores do ensino basico e secunda-
rio que em 2008 lutaram pela revogag¢do do sistema de avaliacdo nos termos
propostos por Maria de Lurdes Rodrigues (entdo Ministra da Educacio) aos
professores. Mesmo sabendo que o sector da educagio continua longe de ver
os seus problemas resolvidos, aquela primeira proposta da tutela aos profes-
sores levou, depois de lutas e formas de negocia¢do, ndo s6 a um recuo no
formato do modelo de avaliagdo, como posteriormente a uma substitui¢ao
da prépria Ministra e mesmo (j4 em Margo de 2011) a uma suspensio do
modelo de avaliagdo de professores em sede de Assembleia da Republica.
Por fim, no impacto de longo prazo, o mesmo se poderia dizer com as lutas
dos policias, que depois da célebre manifesta¢ao dos “secos e molhados”, de
1989, viram reconhecido, 20 anos depois, o direito a constitui¢io de asso-
ciagoes pro-sindicais.

Os sindicatos terdo, pois, de continuar a procurar reforgar a sua efectiva
influéncia na sociedade de modo a recuperarem mais adeptos para as suas
causas dentro e sobretudo fora do movimento sindical. Deverio fazé-lo, quer
realizando ac¢des conjuntas entre estruturas sindicais (como foi a alianca
entre centrais sindicais tornada possivel pela greve geral de 24.11.2010), quer
abrindo-se aos problemas mais vastos sentidos pela populagdo portuguesa
(como a precariedade e o desemprego), fomentando para o efeito aliangas
duradouras com as organizac¢des que jd existem no terreno (como os Precd-
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rios Inflexiveis e o FERVE, por exemplo), quer dinamizando campanhas de
sensibilizagdo via internet com o intuito de captar mais adeptos. S6 desse
modo, dinamizando processos de mudanca interna, se podera reforcar a con-
fianga nos sindicatos e, consequentemente, avaliar melhor a sua influéncia
na sociedade.



