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As trajetorias nacionais rumo
a flexibilidade da relacgao salarial

A EXPERIENCIA EUROPEIA

Jacques Freyssinet

INTRODUCAO: SERA A FLEXIBILIZAGCAO UMA LEI
TENDENCIAL DAS ECONOMIAS CAPITALISTAS?
>

N a Fran¢a, como no conjunto das economias de mercado, obser-

va-se, a partir da década 1980, uma ofensiva em diregao a fle-
xibiliza¢ao da relagdo salarial. A amplitude desse movimento fez com
que ele fosse frequentemente interpretado como uma tendéncia ine-
rente ao sistema capitalista, o qual, por isso mesmo, procuraria leva-lo
o mais longe possivel, tendo como tinico limite a resisténcia aposta pe-
los trabalhadores.

Essa ndo nos parece uma tese fundamentada. Com efeito, a valori-
zagdo do capital engendra, ao nivel microeconémico, duas exigéncias
contraditdrias no que concerne aos modos de utilizagdo das forgas de
trabalho. Por um lado, 0 empresario busca minimizar o custo do saldrio,
o0 que o conduz a precarizar os componentes da condigio formal dos
trabalhadores. Por outro lado, ele busca maximizar a produtividade dos
seus empregados, o que, do ponto de vista da qualidade e da confiabili-
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dade dos processos produtivos, implica, com frequéncia, certo grau de
estabilizagao dos trabalhadores, de modo a produzir e bem utilizar suas
capacidades de cooperagao e suas qualificacées especificas.

A essa primeira tensao se adiciona uma segunda que se estabelece
entre os interesses individuais e coletivos dos empregadores. Todo em-
presério procura enfraquecer o poder de negociagio dos trabalhadores,
colocando-os em uma situacao de inseguranca, gerando concorréncia
e fragmentagao social. Existe, entretanto, um ponto a partir do qual o
controle sobre a reproducdo das relagdes sociais pode ser colocado em
risco; assim sendo, as organizagdes patronais lancam mio de formas de
estabilizagao da relagao salarial no longo prazo.

Os compromissos entre essas exigéncias contraditérias sio mu-
taveis. Eles variam em fungao das caracteristicas das distintas fases do
processo de acumulagao, das estratégias adotadas pelas diferentes forcas
sociais e das relagoes de forga que se estabelecem entre elas, A questio
da flexibilidade requer, por isso mesmo, ser abordada de um ponto de
vista histérico. Assim, num primeiro momento, examinaremos 0s me-
canismos postos em marcha nos tltimos trinta anos para maximizar a
flexibilizagao da relacdo salarial. Num segundo momento, evidenciare-
mos que nao basta descrever a mudanga das normas, mas que impor-
ta analisar as transformagdes dos procedimentos de producio dessas
normas. Por fim, nos interrogaremos sobre a natureza das inflexges ob-
servadas no curso dos tltimos anos: a corrida rumo 3 flexibilizacio vai
prosseguir ou alcangard seus limites?

Sobre cada tema, tomaremos como ponto de partida as tendéncias
observadas na Franca para, em seguida, situd-las de maneira comparati-

va no seio da Uniao Europeia'.

1. Como se trata de identificar tendéncias de transformacio, a comparacio s6
tem sentido entre os “antigos” membros da Unizo Europeia (UE 15). Entre
os novos membros, oito em dez sdo provenientes do bloco socialista e se-
guem tendéncias especificas, proprias dos seus processos de transicio rumo
a economia de mercado.
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AS FORMAS DE FLEXIBILIZAQAO DA RELA(}AO SALARIAL

Apods o segundo choque do petréleo, os paises ocidentais adotaram
programas de “reformas estruturais” para quebrar a rigidez institucio-
nal que, segundo os economistas ortodoxos, haviam progressivamente
reduzido a eficdcia do funcionamento dos mercados e, muito especial-
mente, do mercado de trabalho. A tradugao mais sistematica e mais in-
fluente dessa orientacio é a Estratégia para o Emprego da OCDE (Stra-
tégie pour lemploi de l'OCDE) adotada em 1994 (OCDE,Y 1994). Tal
estratégia foi, desde entdo, enunciada entre as recomendagdes que a Or-
ganizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE)
apresentava a cada um de seus paises membros, e se tornou objeto de
intmeras analises e avaliagdes®. Sem superestimar o efeito de conver-
géncia que essa Estratégia exerceu com relagdo as formas nacionais de
regulagio dos mercados de trabalho, ela teve a vantagem de oferecer
uma forma comum de entendimento. E ficil identificd-lo nas reformas
articuladas que afetaram as formas do trabalho, a organizagao do tempo
de trabalho e 0 modo de determinagao da relacao salarial®.

s

As formas de emprego

A tendéncia dominante observada nos tltimos 25 anos poderia ser
assim descrita. Na Franca, como em outros paises da Unido Europeia,
observa-se uma proliferacio das assim chamadas “formas particulares
de emprego’, relativas aqueles contratos de trabalho que se afastam da

2. Em 2006, a OCDE apresentou uma avaliacdo de dez anos da aplicagdo da
Estratégia para o Emprego, ocasiio em que propds uma nova formulagio
(OCDE, 2006).

3. Essas questdes tém sido objeto de numerosos trabalhos; resumiremos aqui
os seus principais resultados. Para apresentagdes sintéticas, ver, no caso da
Franga: Ires (2005) e Cerc (2005); analisando a Uniao Europeia, ver: Mor-
ley, Ward Watt (2005) e Etuc-Etui (2005).
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norma. Ou seja: a do trabalho em tempo integral, de duragio indeter-
minada, com um empregador tinico que ¢ o usudrio efetivo da forca de
trabalho (o CDI - contrato de duragio indeterminada — forma “nor-
mal”). Entretanto, se essas formas de emprego se expandem e desem-
penham um papel central nos fluxos de mobilidade, elas sio minorit4-
rias no.emprego total.

Na Franga, tal diversificacio das formas de emprego se inicia no
comego da década 1980 e se faz por trés vias principais. Na primeira, h4
maior flexibilidade para admitir os modos de utilizacio do trabalho em
tempo parcial e, em certos periodos, os empregadores beneficiam-se de
vantagens financeiras. Numa segunda via, ampliam-se as situacées em
que se pode recorrer aos contratos de duragio determinada e ao traba-
lho temporério, ao tempo em que se alonga a duracio total do tempo
de recurso a eles. A terceira via se abre pela porta da politica de empre-
g0, na medida em que se criam novos tipos de contratos subsidiados*,
com o objetivo de favorecer a insercio ou a reinsergao profissional;
procura-se, desse modo, conceder vantagens financeiras ao empregador
que contrata certas categorias de trabalhadores desfavorecidos, os quais
sao incorporados, mais frequentemente, sob a forma de contratos de
tempo parcial e/ou de duracio determinada.

O volume global dessas diferentes modalidades de “contratos de
trabalho de tipo particular” aumentou durante os tltimos 25 anos; en-
tretanto, eles representam, ainda hoje, uma fraao minoritiria do estoque
do emprego (cerca de 11% do emprego total). Todavia, as formas preci-
rias de emprego assumiram um papel dominante nos fluxos de mobilida-
de; elas representam cerca de dois tercos do movimento de entradas e
saidas das empresas, exclusive as substitui¢Ses temporérias.

Informagio complementar aportada por um relatério recente
(Cerc, 2005) documentou o aumento da instabilidade do empre-

4. Os contratos subsidiados (contrats aidés) sio formas de contrato nas quais o
empregador arca com apenas uma parte do custo da remuneragao, sendo a
outra bancada pelos poderes priblicos. (Nota da Revisao Técnica.)
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inici : i ordem de
o a partir do inicio da década 1980 (um 1ncrefnent0 da
64% entre 1983 e 2002). Essa instabilidade esta concentrada nota-
0 .7 .

Jamente nas pequenas empresas, nos segmentos do setor tercidrio

am :

ercantil e nos assalariados pouco qualificados ou ocupados em
m

pregos precdrios. As desigualdades entre as taxas de instabilidade
em

aumentaram no tempo. e 1.
. i Osti ao ¢ endéncia a generaliza-
Assim sendo, o diagnéstico nao é o de uma t g

¢do das formas flexiveis de trabalho, contrariamente ao que se imaginou
na década 1980. Outra é a interpretagao que parece correspo.nde.r melhor
as mudangas efetivas. Ela compreende dois aspectos. Em pr@elro lugar,
o estado das relagdes de for¢as nao permitiu uma ofensiva radical Cf)ntra
as garantias do emprego que haviam sido conqulstada's pelos assalarla'(cllos
das grandes empresas e do setor ptiblico; essas garant1.a5 foram reduzi .aS
apenas marginalmente’. A flexibilidade do emprego fmlbuscada p(.)r meio
do desenvolvimento de formas especificas, nas quais é grande a insegu-
ranca, conquanto seja limitado seu impacto global. |

Em segundo lugar, a heterogeneidade dessas formas Partlculares
de emprego e, por consequéncia, dos dirgitos que beneﬁc1afn aqueles
que as ocupam, impede, acreditamos, que se empregue a nogao de dua-
lismo, a qual oporia um grupo de “protegidos” ou insiders a um grupo

5. A instabilidade do emprego, que diz respeito ao risco de ruptura da relagdo
empregaticia no curso de um periodo, diferencia-se da inseguranca do em-
prego, que trata do risco de ficar duradouramente desempregado, em caso
de ruptura do vinculo empregaticio. ‘

6. No mesmo sentido, as pesquisas realizadas pela Organizagio lnternaaon‘al do
Trabalho (Auer & Cazes, 2003) apontam que ndo se verificou, no cor~1]unto
dos paises industrializados, uma diminui¢ao do tempo méd'io de dure,lglao dos
vinculos de emprego. Contudo, € preciso observar, em sentido contrdrio, que
a intensificacdo das reestruturacdes fez com que os assalariados do.s s.etor~es
competitivos, ptiblicos ou privados, fossem submetidos ao risco c.Ia e.lumnagao
ou relocalizacdo de seus empregos. As garantias obtidas se restringiram a um
tratamento relativamente favorével no momento da perda do emprego, na for-
ma de aposentadorias, indenizacdes de demissdes, auxilio na recolocagio etc.

A A 2
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de “excluidos” ou outsiders; impede também, adotando uma formula-

¢do conceitual diferente, que se empregue a anteposicao entre “merca-

do primério” e “mercado secundério” de trabalho. Estamos antes em

presenca de um processo de fortalecimento da segmentagdo dos merca-

dos de trabalho, onde a estratégia dos empregadores nio visa, como seu
/ g s

alvo principal, opor essas duas categorias de trabalhadores, mas preten- -

de criar uma gama diversificada de solugdes que lhes permita otimizar
os modos de mobilizagao das forcas de trabalho em funcio de necessi-
dades dificilmente previsiveis.

De maneira geral, essas mesmas tendéncias manifestam-se nos de-
mais paises da Unido Europeia (UE 15). No periodo 1993-2004, e no
que concerne as formas particulares de emprego para os quais existem
estatisticas comparéveis (Tabela 1), observa-se um crescimento continuo
do trabalho em tempo parcial, a0 passo que os contratos de dura¢io de-
terminada (CDD)7 crescem lentamente, com flutuacoes proé-ciclicas.

TABELA 1
Formas particulares de emprego
(% do emprego total)
Tempo parcial Contrato com duragio
determinada
1993 2004 1993 2004
Unido Europeia (UE 15) 14,8 19,4 11,0 13,6
Alemanha 152 22,3 10,3 124
Espanha 6,4 8,7 33,0 32,5
Franca 14,3 16,7 10,9 12,8
Itdlia 5,5 12,7 6,2 11,8
Paises baixos 35,2 45,5 10,5 14,8
Reino Unido 23,6 25,8 6,3 6,0
Suécia 20,5 23,6 12,0 15,5

Fonte: Comissao Europeia, L'Emploi en Europe, 2005.

7.  Incluindo aqui o trabalho temporirio.
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As diferengas que se manifestam entre os principais paises mem-
bros sugerem alguns comentdrios que apontam para a forca e a per-
sisténcia das especificidades nacionais. Assim, o grau de recurso aos
contratos de duragdo determinada estd correlacionado, comf) mostram
estudos mais aprofundados, com o nivel de protecio concedlc?a ao con-
trato de duragio indeterminada (CDI). Assim, no Re.mo Unido, onde
o contrato por tempo indeterminado é pouco protegido, os empréga—
dores tém pouco interesse de utilizar o contrato por tempo determina-
do. O exemplo inverso é dado pela Espanha, onde o custo elevad'o das
demissoes de um assalariado sob contrato por tempo indeterminado
provocou uma utilizagdo macica dos contratos por tempo determin?d.o.
Outro exemplo do impacto das legislagoes nacionais é dado pela Itilia;
ali uma legislagao restritiva com relagao aos contratos por tempo de-
terminado vem levando, de h4d muito, 4 transferéncia dos trabalhadores
temporérios para a economia informal. A

Ademais, o trabalho em tempo parcial, que constitui um fendmeno
dominantemente feminino, ndo pode ser interpretado exclusivamente
como um indicador de flexibilidade. Sua utilizagao reflete as especifi-
cidades nacionais da divisao sexual do trabalho. Dependendo do pais,
isso pode representar tanto uma forma de marginaliza¢ao das mulheres
no conjunto dos assalariados, quanto uma porta de entrada par.a o mer-
cado de trabalho que se abre para as mulheres inativas. Ou seja, tanto
pode ser um caminho subordinado e sem saida como um estatuto tran-
sitorio durante um periodo da vida. Ademais, ele pode beneficiar-se, ou
nio, da igualdade de direitos com o trabalho em tempo integral.

Desse modo, vemos que a comparacio internacional e o estudo
das dinimicas nacionais conduzem a conclusdes complexas. Con-
quanto seja inquestionéavel a tendéncia a convergir com respeito ao
aumento na flexibilidade da relagao de emprego, sio muito diversos
os modos pelos quais tal tendéncia tem sido posta em prética, uma
vez que se tomem em conta as distintas categorias de mao-de-obra

nos diferentes paises.
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A organizagdo do tempo de trabalho

A flexibilizagao do tempo de trabalho obedece a tendéncias comuns ao
conjunto dos paises da Unido Buropeia (UE 15). Ela se realiza segundo
modalidades distintas, dadas as especificidades dos sistemas juridicos
nacionais, e vistas as necessidades diversificadas que experimentam os
empregadores a esse respeito®.

Dois objetivos principais se destacam. Por um lado, visa-se aumen-
tar a duragao da utilizagio dos equipamentos ou a dura¢io da oferta
dos servigos, de maneira a elevar a rentabilidade do capital ou a eficé-
cia dos servigos puiblicos. Isso conduz 4 ampliacio do recurso a hori-
rios excepcionais de trabalho (trabalho noturno, aos finais de semana
etc.) e a diversificagio dos horarios de trabalho. Por outro lado, as irre-
gularidades no nivel de atividade, de dificil previsdo, favorecem tanto a
busca de variabilidade méxima nos horarios de trabalho, quanto indu-
zem a que as mudangas sejam implementadas sem o cuidado de noti-
ficar o trabalhador a ser mobilizado com um minimo de antecedéncia.
No limite, o assalariado espera, em seu domicilio, ser convocado por
telefone (o chamado travail on call). Todavia, os sistemas mais sofistica-
dos de modulagao do tempo de trabalho sio organizados com base na
anualizagao da duragdo do trabalho ou mesmo sob uma base plurianual
(as chamadas comptes épargne temps?).

8. Para o caso da Franga ver Dayan (2002) e Freyssinet (1997). Para a Unido
Europeia, ver “Working Time Policy in Europe” (1998); Freyssinet (2000) e
Eiro (2003).

9. A compte dépargne temps é uma modalidade de modulacio do tempo que
possibilita ao trabalhador abrir uma espécie de “conta de poupanga” que mo-
vimentard as suas horas trabalhadas além da jornada legal ou contratual (em
teriados, nas férias ou em regime de hora extra, por exemplo). Conforme a le-
gislagao em vigor, essas horas adicionalmente trabalhadas podem ser acumu-
ladas durante cinco anos e compensadas sob distintas formas (licenga parental
de educagio, ano sabitico, tempo de formacio fora das horas de trabalho); mas

elas podem também ser convertidas em remuneracio ou computadas para fins
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Uma clivagem politica decisiva tem caracterizado a impleme.n'tagéo
Jessas iniciativas, na medida em que, em contrapartida a flexibilidade
crescente da jornada, pode-se ou nao negociar uma reducio das horas
trabalhadas. Em perfodos e contextos diferentes, a Alemanha, a Holan-
da e a Franca constituiram-se em ilustragdes do primeiro tipo de proce-
dimento, com sucesso inegdvel (Transfer, 1998; Dayan, 2002).

No caso da Franca, duas leis (1998 e 2000) reduziram de 39 para 35
horas a duracdo legal do trabalho em tempo integral™. Importante.s sub-
sidios governamentais tiveram o duplo objetivo de reduzir o crescn.nen—
to do custo salarial por hora e de favorecer a implementagao negociada.
Com efeito, a obtencdo dos subsidios publicos esteve condicionada a as-
sinatura de um acordo coletivo, por ramo de atividades ou por empresa,
que explicitasse o impacto da reducio da duragio de trabalho sobre a
criacio de empregos, as modalidades de flexibilizagdo do tempo de tra-
balho aceitas como compensagao e os possiveis compromissos futuros
de “moderacio salarial” (modération salariale!'). O acordo explicitava,
assim, a interdependéncia entre duragao e organizagio do tempo de tra-
balho, nivel de emprego e custo salarial. A atual maioria parlamentar pos
fim a essa experiéncia e, hoje, tais perspectivas parecem duradouramen-
te descartadas da agenda dos paises da Uniao Europeia.

No sentido oposto, estratégias agressivas foram desenvolvidas
recentemente por grandes grupos multinacionais, em particular na

Alemanha. Invocando os constrangimentos da competitividade, tais

de antecipagio da aposentadoria, o que diferencia tal modalidade de nrlod.ula—
¢ao da experiéncia brasileira do “banco de horas”. (Nota da Revisao Técnica.)

10. E preciso sublinhar, contrariamente a um frequente engano, que a dura-
¢do dita “legal” do trabalho nio é uma duragao obrigatéria, nem uma du-
racio méxima, mas somente a duragao na qual se aplica o regime de horas
suplementares (ntimero méximo limitado, taxa de saldrio ampliada, tempos
de descanso compensatérios).

11. Anocio de “moderagio salarial” refere-se a0 compromisso de aceitagio de
um nivel reduzido de aumento dos salrios durante o periodo do acordo.
(Nota da Revisao Técnica.)
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grupos anunciaram sua intengao de suprimir ou relocalizar certas linhas
de producio. Reconsiderariam, contudo, tal decisao e retomariam seus
compromissos para com a manuten¢io do emprego se os assalariados
aceitassem um alongamento da jornada de trabalho sem aumento de
salario. Varios acordos dessa natureza foram assinados ao longo dds ul-
timos anos. Embora tais acordos recubram apenas um nimero limitado
de assalariados, eles tém grande importancia simbdlica. Sao uma nova
ilustragao, nas piores condigdes para os assalariados, da interdependén-

cia que se estabeleceu entre a flexibilidade do tempo de trabalho, dos
saldrios e do emprego.

Os modos de determinacawo da renda do trabalho

De maneira geral o conjunto dos paises da Unido Europeia (UE 15),
com excegio do Reino Unido, conheceu durante o fim da década 1970
uma forte queda do peso do salério na renda nacional. A pressao que
visava reduzir o custo do trabalho por razoes de rentabilidade e compe-
titividade sustentou-se na eliminagio ou enfraquecimento das normas
nacionais que protegiam o poder de compra dos assalariados e consti-
tuiam parte das fontes de “rigidez”.

As cldusulas da escala moével, que asseguravam o ajuste auto-
matico dos saldrios nominais aos aumentos verificados no indice de
precos, foram eliminadas ali onde ainda existiam. Algumas vezes,
elas foram substituidas por cldusulas que ligavam o futuro aumento
dos saldrios nominais aos objetivos de aumento dos pregos, tal como
fixados pelo governo (ou pelo Banco Central). No que concerne as
negociagdes coletivas, o nivel em que se opera a fixagdo dos saldrios
foi descentralizado. O objetivo passou a ser o de fixar os saldrios no
dmbito-da empresa, ou mesmo da unidade de produgio, para propi-
ciar a mais flexivel adaptagao possivel as performances efetivas, aos
constrangimentos da competitividade e as caracteristicas dos merca-
dos locais de trabalho. Foram desenvolvidas diversas formas de re-

muneragio sem o caréter juridico de saldrio (tais como participagio
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nos lucros, stock options, distribuicao de agdes etc.). Essas form.a's tém
em comum o fato de serem fortemente dependentes da rentabilidade
esa.
3 enf;resséo pela queda do custo salarial direto e unitdrio foi. acom-
anhada por um conjunto de medidas para impedir que 0 c‘resc1me.nto
tendencial do custo da protegdo social onerasse a massa salarial. A orl.llen-
tacio principal repousa sobre o fracwnamentc') flos cllu.e compu}rlx am
até entdo o Welfare State. Por um lado, os beneficios basicos (asc a.m;—
das prestations de base) tendem a se reduzir ao .mlnlmo, estan~do ainda
submetidos 2 disponibilidade de recursos. E mais, a manute'ng.ao desses
direitos é algumas vezes dependente das condigdes da a‘t‘1v'1dade d.os
“beneficidrios” (workfare). Enfim, nos paises de tradicao blsmar’cllﬂa—
na’, nos quais o financiamento provem da cotlzagao. sob’re 0s salarlc?s,
uma transferéncia operou-se progressivamente em diregao ao f.manc1a-
mento fiscal. O objetivo geral ¢, portanto, nao somente reduzu‘ o cus-
to do Welfare State, mas também desconectd-lo do custo salarial, que
constitui um componente particularmente rigido. Por outro lado, e fle
maneira complementar, sao encorajadas as formas de protecao soc1fa11
complementares que repousam seja sobre os reg1mes—de err?presa, seja
sobre o seguro individual. No primeiro caso, a protecao social torfla—se
uma ferramenta seletiva de gestao de recursos humanos para fidelizar e
gratificar certas categorias de assalariados. .

Seja por seu impacto no salario direto, seja por seu efeito na pro-
tedo social, essas tendéncias tém por consequéncia o apfofunfiamen-
to das desigualdades entre os assalariados. A manifestagdo mais es?e-
tacular dessa transformacao foi a aparigao da categoria dos working
poor (Eiro, 2002). Segundo a defini¢ao adotada pela Uniao Europeia,
¢ considerado como trabalhador (ou trabalhadora) pobre toda pes-
soa que, Mesmo tendo estado empregada por mais da metcade do an?,
pertenga a um domicilio pobre'”. A existéncia dos working poor cria

12. Sempre segundo a definigao europeia, um domicilio pobre é aquele em que 0
rendimento por unidade de consumo ¢ inferior a 60% do rendimento médio.
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uma contradi¢ao central na Estratégia para o Emprego. Tal estratégia,
com efeito, privilegia o objetivo do aumento das taxas de emprego da
populagio em idade ativa com o argumento de que o0 acesso ao em-
prego é o melhor meio de lutar contra a pobreza e a exclusio social.
Essa tese é acompanhada do slogan making work pay. O crescimen-

to da categoria dos working poor se constitui, assim, no seu desmen-

tido mais cabal®s,

Embora a preocupagio com a clareza no enunciado do argumento

nos tenha conduzido a apresentar separadamente os trés componentes

da flexibilidade (emprego, duragdo do trabalho e saldrio), é evidente
que eles mantém estreitas relagdes de intercomplementariedade. Desse
modo, ¢ a relacio salarial, em seu conjunto, que vai sendo qualitativa-
mente transformada. Tal mutacdo do contetido das normas nao é pos-

sivel sem transformacio dos modos de produgao dessas normas,
dizer, do modo de regulagdo social.

vale

OS MODOS DE PRODUGCAO DAS NORMAS

A grande maioria dos pafses da Europa ocidental, e a Franca em parti-
cular, tem sido tradicionalmente caracterizada pela natureza hierarqui-

zada e centralizada da produgio das normas que organizam a relacio

salarial, quer se trate da lei™ ou da convengdo coletiva. A busca pela
flexibilidade fez com que 0s sistemas normativos nacionais se tornas-
Sém menos coercitivos e mais diversificados. Paralelamente, a Uniio
Europeia colocou em questio seu préprio sistema normativo ao confe-
rir uma importancia crescente aos mecanismos da chamada soft law.

13. A taxa de trabalhadores pobres na Unido Europeia era, em média, de 7%
em 2001.

14. De forma resumida, nés designamos pelo termo “lei” todos os textos imperati-

Vos gerais que emanam do Estado, qualquer que seja sua natureza juridica.
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As normas nacionais

As transformagdes tém se referido principalmente a‘dois aspectos 1 I;or
um lado, a separagao entre a lei e a negociagio coletllva.; por outro. a ~o,
a repartigéo das competéncias entre os diferentes I’IIYGIS da negolc1agzo
coletiva. Se as tendéncias gerais sio comuns aos d1fe~rent.es pa.lses a
Uniao Europeia, as modalidades juridicas nacionais sao dlversxﬁcada.s
(Supiot, 1999; Freyssinet & Seifert, 2001). Ilustraremos esse movi
mento geral através do exemplq da Franga. ‘ N
No que concerne ds relagoes entre a lei e a negocz'agao co' etzva,do
principio vigente era o da autoridade supérlor da lei, definidora da
“ordem publica social”; as convengoes coletivas, I.)or seu turno, apen;s
poderiam aportar direitos adicionais aos assalariados. Sem ser expli-
citamente rejeitado, esse principio foi afrouxado ou contornado por
diferentes mecanismos. N
Num primeiro tipo desses mecanismos, e em certos dominios, o
Estado se satisfaz em incorporar em lei o conteido de um acordf) co’:
letivo interprofissional’®. Cunha-se, assim, a expressao “lei r‘legoczada :
Tal foi o caso das leis sobre os contratos de dura¢ao determinada e (—1e
trabalho temporério, adotadas em 1990, ou das leis sobre a formagao
profissional continua dos assalariados, votadas em 1991 e 2004. :
Em outros casos, o mecanismo adotado foi o de tornar a lei “su-
pletiva” no sentido de que suas disposi¢oes se aplicariam apenas na
auséncia de um acordo coletivo que pudesse fixar normas diferentes.
Esse ¢, por exemplo, o caso do nimero méximo de ho.ras suplementac;es
as quais pode recorrer o empregador sem estar obr.lgado a dema'n ar
autorizagao do inspetor do trabalho. Um terceiro tipo de r'necamsrno
foi encontrado em leis que possibilitam aos acordos coletlvos. derro-
gar dispositivos imperativos que elas contém. Nesse caso, a lei fixa os

limites das derrogagdes possiveis e as regras que devem ser respeitadas

1S.  Accord interprofessionel é um tipo de acordo que cobre o conjunto de ra’mo’s do
setor empresarial nao agricola, publico ou privado. (Nota da Revisio Técnica.)
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pelos acordos derrogatérios. Esse foi o meio para a introdu¢io dos meca-
nismos de modulagio e anualizacio da duragio do trabalho.

Para o conjunto dos paises, a tendéncia vai em direcdo apglongar
os dominios de responsabilidade e as margens de autonomia da nego-
ciagdo coletiva frente a lei. Disso resulta que a qualidade das normas se
tornou menos sensivel as arbitragens politicas globais, refletindo, so-
bretudo, o estado das relacoes de forgas nos diferentes niveis em que se
organiza a negociagao.

- No que concerne a articulagdo entre os niveis da negociagao, as orga-
nizagbes patronais, frequentemente sustentadas pelos governos, mobi-
lizaram-se, em geral, em favor de um grau mdximo de descentralizacio.
Seu argumento é o de que as normas devem ser fixadas nas unidades de
produgio de modo que essas possam responder 4 extrema diversidade
do sistema produtivo e as necessidades de adaptagio rdpida s mudancas
das técnicas, das formas de organizacio e das condigoes de competiti-
vidade. Esse movimento de descéntralizagéio ¢ acompanhado por a¢oes
que poem em questdo o chamado “principio do favor”; isto ¢, a regra se-
gundo a qual um acordo coletivo de nivel inferior pode apenas ampliar os
direitos reconhecidos aos assalariados por um acordo de nivel superior
(por exemplo, acordo de empresa e acordo de ramo). Tem sido cada vez
mais frequente que o acordo de nivel inferior apenas confira aos assala-
riados direitos mais frageis que aqueles previstos por um texto de ordem
superior, gragas a0 mecanismo da cliusula de €Xcecao ou opening clauses.

Todas essas transformagdes constituem-se em exemplos da ope-
racionalizagdo do principio da subsidiariedade (principe de subsidia-
rité). Segundo esse principio, a defini¢do das normas deve fazer-se
sempre ao nivel mais descentralizado possivel; remeter-se a um ni-
vel mais elevado somente serg legitimo quando justificado pelos
argumentos de eficicia ou de justica. O mesmo principio foi invo-
cado para preservar as formas de regulagdo descentralizadas quan-
do a criagdo da Comunidade Econdmica Europeia, e depois sua

transformagio em Uniio Europeia, engendraram a multiplicacio de
normas de cardter multinacional.
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As normas europeias

Durante muito tempo as autoridades europeias (Conselh? fie Minis-
tros e Comissdo) tinham competéncias reduzidas no dominio do em-
prego, que cabia, em principio, ao espaf;o de responsa?)ilidzde .ddos Esta-
dos-membros. As normas europeias s puderam ser introduzidas com
base em outros principios contidos nos tratados, como por exen.1plo,
a livre circulacdo de trabalhadores, a luta contra as formas desleais de
concorréncia, a nao discriminagéo entre homens e mulheres etc. '

Se os dominios de intervencio eram limitados, a forma de inter-
vencdo era imperativa, mais frequentemente por meio cllas I.)ir.etivas que
cada um dos Estados teve de incorporar ao seu préprio direito. Desde
os tratados de Maastricht (1992) e Amsterda (1997), duas transforrrtla—
¢des acarretaram simultaneamente um alargamento dos campos de in-
terven¢ao da Unido Europeia sobre a esfera das relagoes de trabalho e
um enfraquecimento da natureza dessas intervengdes'.

Uma primeira inflexao resulta da criacio, a partir de um acordo
entre organizagoes sindicais e patronais europeias, assmad.o em 1991,
de um mecanismo europeu de negociagao coletiva, que se inscreve em
bseguida nos tratados. Dois procedimentos foram estabelecid?s Para a
abertura de negociagoes. Num primeiro caso, quando a comissao de-
cide preparar uma diretiva para o dominio social, ela deve comunice%r
sua intengao as organizagoes sindicais e patronais. Essas podem deci-
dir negociar sobre o tema e dispdem de um prazo de nove mes'e's para
fazé-lo. Em caso de insucesso, a comissdo retoma sua responsabilidade.
Do contrario, em caso de sucesso, o acordo assinado se torna uma nor-
ma comunitdria. Na prética, ele é tornado obrigatdrio por uma diretiva
que reitera os seus termos. Esse procedimento levou a trés acordos, es-
pecialmente sobre o trabalho em tempo parcial e sobre o contrato de
trabalho de duragao determinada; entretanto, ap6s alguns fracassos, em

16. Esses aspectos sao bem analisados no Bilan social de I'Union européenne publi-
cado anualmente sob a direcdo de Christophe Degryse e Philippe Pochet.
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particular no que concerne ao trabalho tempordrio, esse procedimento
deixou de ser ativado. Um segundo tipo de negociagdes pode ser defla-
grado por iniciativa dos parceiros sociais. Em caso de sucesso, eles serao
0s tnicos responsaveis pela aplicagdo de um acordo em nivel nacional.
Até hoje, dois acordos foram assinados: em 2002, a respeito do traba-
lho a distancia ou “teletrabalho” e, em 2003, a respeito do estresse no
trabalho. Nio se dispée ainda de avaliagGes sobre a efetividade desses
acordos em 4mbito nacional.

Face as reticéncias do patronato, os sindicatos tiveram de se con-
tentar com as formas mais maledveis de didlogo social: semindrios,
declaragoes ou relatérios conjuntos, intercimbios de boas praticas etc.
Nesse sentido, os atores sociais se alinham a uma transformagio que j4
estava manifesta no nivel das instancias comunitérias,

A segunda inflexao se inicia com a assinatura do Tratado de Ams-
terda, em 1997, quando o emprego ¢ reconhecido como um dominio
de interesse comum pelos Estados-membros: as autoridades comunit4-
rias adquirem uma responsabilidade de coordenacdo das politicas na-
cionais. Essa inovacio se traduziu pela definicio da Estratégia Europeia
para o Emprego que se tornou, desde entdo, objeto de atualizacGes re-
gulares. O método é original. Os Estados se colocam de acordo a respei-
to das “Linhas diretoras” que definem, a0 mesmo tempo, as orientacgées
gerais e os objetivos especificos, com indicadores de resultado. Cada

pais é responsavel por colocar em pratica as “linhas diretoras” por meio
de um “Plano Nacional de Aao’. As autoridades europeias manifestam
sua opiniao; primeiro, sobre a qualidade desses planos e, a seguir, sobre
a eficicia de sua operacionalizagio. As organizacoes patronais e os sin-
dicatos associam-se, em principio, a todas as etapas e a todos os nfveis
do procedimento. 4

Nao, h4, portanto, coergao; apenas a adogio de objetivos e a acei-
tagdo pelos Estados de se submeterem a uma avalia¢do coletiva de suas
performances. Estamos no dominio da soft law, em que a norma obriga-
toria € substituida por um conjunto de mecanismos de pressio que su-
postamente favorecem a convergéncia em torno dos objetivos comuns.
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A luz dessa experiéncia, davidas crescentes tém sido formuladas com
respeito eficicia pratica de tais métodos; ha que refonhecer, ex~1t£etar'1-
to, que eles se adaptam bastante bem a ideologia de “desregulagao” hoje
dc;minante nas esferas europeias. )

Dessa forma, a politica de flexibilizagao nao se traduz sorrllente por
uma mudanca no contetido das normas. Ela importa também 1'1uma
transformagdo na natureza dos processos de produga,o de.stas: a 1.nter-
vengao do Estado faz-se mais modesta e perde seu carater imperativo; .a
negociagao coletiva, ali onde ela subsiste, faz-se df:SCéntralizada 'e; di-
recdo & empresa ou a unidade de produgao, contn.bumdo para e.t 1v§tr-
sificagdo e paraa variabilidade das normas. A ampht?de d'o inov;men c;
foi tal que mesmo os seus mais entusiastas adeptos sao hoje levados a s
questionar sobre o alcance desse movimento.

N

»
EM DIREGAO A “FLEXISSEGURIDADE”?

Esse neologismo simboliza uma contestagao da politica de flexibilizagao
sistematica de todos os componentes da relagio salarial, tal como e}a
fora pensada hé vinte anos. O vocabulario vem sendo empr.egado nao
somente nos textos da Uniao Europeia, mas também nos mais recentes
documentos da OCDE (OCDE, 2006; Watt, 2006). Tal inflexdo pode
ter diversas explicagdes: a precariedade da relagio de empregf) degrada
as possibilidades da acumulagio de capital humano, em particular das
qualificacdes especificas; a instabilidade dos coletivos de trabaH?O. gera
frageis capacidades de cooperagio e, com isso, uma .fraca confiabilidade
dos processos produtivos; a mobilizagao psicoléglca‘ dos- trabalflado-
res, julgada indispensavel pelas novas formas de organizagao, supde um
minimo de adesdo aos objetivos da empresa; por fim, os processos de
exclusdo social, decorrentes pela precariedade, geram progressivamente

A . 17
importantes custos econdmicos e riscos sociais™’.

trés meses de manifesta-
17. Por exemplo, no comeco de 2006 na Franga, manifeste
goes sindicais e de greves nos estabelecimentos escolares e universitario
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Esse diagnéstico nao chega a colocar em questdo o objetivo da
flexibilidade das organizagdes produtivas e das formas de mobilizacio
da mao-de-obra. Ao contrdrio, ele conduz a busca de uma conciliacio
desses objetivos com a adocio de dispositivos que permitam aos traba-
Ihadores garantias de seguranca em suas trajetérias profissionais. A mo-
bilidade e a adaptabilidade da mao de obra continuam a ser favorecidas
mas busca-se torna-las compativeis com o reconhecimento de direitos:
que coloquem os trabalhadores a salvo da precariedade.

Antes de propor um debate teérico sobre a possibilidade de tal
conciliagio numa economia globalizada e financeirizada, apresenta-
remos quatro ilustragdes sobre tentativas de implementar essas novas
orientagdes. Evocaremos, inicialmente, dois modelos considerados
contrdrios, o do Reino Unido e o da Dinamarca. Esses dois paises se
destacam por uma baixa taxa de desemprego acompanhada por uma
elevada taxa de ocupacio; entretanto, eles chegaram a tais resultados
por caminhos muito diferentes. Seguiremos discutindo dois outros
exemplos, mais limitados conquanto significativos dos problemas colo-
cados pela precariedade do emprego, a Espanha e a Franca.

. - “w
Reino Unido: “preparar as pessoas para o mercado”

O principio € de que cada pessoa é responsdvel por sua “empregabilida-
de” 20 longo de toda sua carreira profissional (Giddens & Blair, 2002).
Cabe-lhe assegurar a manutencio e o desenvolvimento de suas compe-
téncias e aceitar a mobilidade requerida para manter-se empregado. A
politica piblica fornece a cada um, desde que combata as dificuldades

0s meios para exercer sua responsabilidade; por exemplo, por meio dej
uma ajuda financeira para a qualificacio profissional'®, ou através dos

constrangeram o governo a voltar atrds quanto a uma lei que criava, para os

jovens, um Contrato do Primeiro Emprego (CPE) , especialmente preciério
18. De modo a respeitar a autonomia do individuo, estabeleceu-se o charn:;-

do droit de tirage pelo qual o trabalhador recebe uma espécie de bénus
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servicos de orientacdo e colocagao assegurados pelo Servigo de Em-

pregow- Por outro lado, um controle severo é exercido para impedir o
desenvo
que 08 desempregados ou inativos se habituam a viver dos servigos de

lvimento das “armadilhas da dependéncia’) isto é, situagdes em

assisténcia. Segundo a mesma légica, os desempregados sao obrigados
a aceitar toda oferta de emprego que corresponda as condigdes atuais
do mercado de trabalho. A “flexisseguridade” repousa sobre a capacida-
de que tem o individuo, amparando-se nos dispositivos de requalifica-
cio e de colocagao, de se adaptar as exigéncias do mercado.

Dinamarca: o “tridngulo mdgico”?

Exemplo da eficicia, a0 mesmo tempo econdmica e social, do modelo
escandinavo, a Dinamarca soube tornar complementares trés caracte-
risticas que pareceriam contraditérias a qualquer economista liberal
(Boyer, 2006). Primeira, a protegdo ao emprego é fragil e acompanhada
de altas taxas de mobilidade com frequentes passagens pelo desempre-
go; mas essas sao socialmente aceitéveis por duas razdes. Segunda, o
seguro-desemprego ¢ bastante generoso (80% do salério minimo) e de
longa duragio (quatro anos). Terceira, as passagens pelo desemprego
sd0, na maioria dos casos, breves, o que resulta, a0 mesmo tempo, das
baixas taxas de desemprego total e do desenvolvido sistema de auxilio a
recolocagao operado pelo Servigo Publico de Emprego. Em contrapar-
tida, uma forte pressio é exercida sobre os demandantes de emprego
para que eles aceitem os empregos que lhes sejam propostos.

A “flexisseguridade” é, entdo, assegurada pela frequéncia e rapidez
das mudangas de emprego e pela boa qualidade dos empregos encontra-
dos, eventualmente ap6s um complemento de formagao. Isso é resultado
da articulacdo eficaz entre dispositivos institucionais complementares.

(voucher), com certo valor monetario, de posse do qual pode inscrever-se
em cursos privados de formagao, de sua livre escolha.
19. Esses servigos sio geralmente subcontratados a operadores privados.
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Espanha: um acordo contra a precariedade

Confrontados com o peso avassalador dos contratos temporérios (Tabela
1) e com seu consequente efeito de desorganizagio gerado no mercado de
trabalho, os agentes sociais chegaram a um acordo nacional de tipo inter-
profissional confirmado, em maio de 2006, por um decreto real (Baylos,
2006; Vincent, 2006). Esses textos reforcam a légica que estava na base do
primeiro acordo sobre a mesma questo assinado em 1997,

Importantes dispensas de encargos sociais foram concedidas is
empresas que transformassem os empregos precarios em contratos de
trabalho “de duracio indefinida” ou que recrutassem trabalhadores para
este tipo de contrato. E mais: foi sensivelmente reduzido o montante
das indenizacées a ser pago pelo empregador em caso de demissio in-
dividual por “razées objetivas” de trabalhadores assim contratados. Ao
lado disso, foram estabelecidas penalidades para toda forma de utiliza-
¢ao irregular dos contratos temporarios. No caso de subcontratagio, os
direitos coletivos dos trabalhadores estio garantidos a partir da cons-
trugao da nogao de “empregador unitério”,

Esse acordo constitui um compromisso pelo qual cada parte teve
de fazer concessdes. Mas, o importante é que as organizag¢des patronais
e o Estado reconheceram, juntamente com os sindicatos, o carater dis-
funcional do recurso sistematico ao emprego precdrio, tanto do ponto
de vista da eficécia econémica, quanto da justica social.

Franga: a caminho de um contrato tinico?

Face a proliferagao dos contratos de trabalho de tipo particular e a con-
sequente segmenta¢io do mercado de trabalho, um relatério recente-
mente formulado (Cahuc & Kramarz, 2005) propés a institui¢ao de
um contrato de trabalho tinico que teria as caracteristicas a seguir. Em
primeiro lugar, o contrato tinico é de tempo indeterminado; os con-
tratos de duragao determinada sio suprimidos; as empresas de traba-
lho temporério admitem sob a base do regime do contrato tinico. Em
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segundo lugar, em caso de demissao, o empregador paga ao ‘assalariad'o
uma indenizagao proporcional a remuneragao total recebida a partir
do inicio do contrato; essa indenizagao serd ampliada se o rompime.n-
to do contrato acontecer no curso dos primeiros dezoito meses. E mais,
e em terceiro lugar, o empregador paga ao Estado uma “contribuigao d'e
solidariedade”, proporcional a remuneragao total anteriormente rec'ebl-
da pelo assalariado. Essa contribui¢ao deve ajudar a ﬁnanc1a.r medidas
para favorecer a recolocagao do assalariado. Em contrapartida, o em-
pregador é liberado de toda ob;igagéo de recolocagéo e de recla'ssiﬁca—
¢io dos assalariados demitidos. Finalmente, em caso de rompimento
do contrato unico, todo trabalhador se beneficiaria de uma renda al-
ternativa voltada & recolocagao (seguro-desemprego) e de um acompa-
nhamento personalizado para o retorno ao emprego.

Essa proposta criou grandes controvérsias, e nao é o caso de exa-
miné-las aqui. Qualquer que seja o julgamento que dele se venha a fa-
zer. Tal iniciativa ilustra uma preocupacao crescente, que ultrapassa o
campo das organizagdes sindicais, no sentido de combinar a m(fbilida-
de com a protegao as trajetdrias profissionais e com o combate & extre-

ma fragmentagao dos mercados de trabalho.
CONSIDERAGOES FINAIS

A flexibilizagao da relagio salarial foi, sem ddvida, um componente cen-
tral das politicas implementadas na Franca, como em outros paises da
Unido Europeia, no curso dos tltimos vinte anos. Seu efeito principal
foi, antes, o de haver concentrado a precariedade do emprego em certos
segmentos desfavorecidos dos assalariados, que o de havé-la generaliza-
do, como querem muitos.

Ja as iniciativas de flexibilizagao do tempo de trabalho e de deter-
minagao dos saldrios tiveram um impacto sobre diferentes categorias de
assalariados, nio necessariamente entre os mais desfavorecidos. Esses
movimentos tém ampliado consideravelmente a inseguranca e as de-
sigualdades. De hd muito denunciados em nome da justica social, eles
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sao hoje reconhecidos também por seus efeitos perversos no que con-

cerne as performances econémicas. Inflexdes comecam a ser notadas,

no no sentido de um retorno ao passado, mas na busca, ainda hesitan-
te e conflituosa, de novos compromissos™.

Tradugdo: Priscila Pereira Faria Vieira
Revisdo técnica: Nadya Araujo Guimaraes, Helena Hirata

e Ana Cldudia M. Cardoso
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TRABALHO FLEXIVEL, EMPREGOS PRECARIOS?

2
Precarizacao e estabilizacao
O PARADOXO DOS MOVIMENTOS DO EMPREGO

NA FRANCA E NO JAPAO (1992-2002)

Hiroatsu Nohara

INTRODUGAO

N os tltimos anos temos nos deparado com uma constatagio pa-
radoxal sobre a precarizacio do trabalho no conjunto dos pai-
ses da Organizacao para Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE). De um lado, sélida evidéncia empirica permite diagnosticar a
erosio do contrato de trabalho cléssico e estdvel — qualificado frequente-
mente de “fordista” — que caracterizava o emprego nas grandes empresas
privadas e publicas; em seu lugar multiplicam-se os empregos na peri-
feria do mercado de trabalho. Tem sido igualmente diagnosticado um
enfraquecimento na oposi¢io entre os mercados internos e externos de
trabalho, no bojo do qual se tornam mais complexos os percursos profis-
sionais dos assalariados. Tais tendéncias convivem com a multiplicagao
das formas juridicas dos contratos de trabalho e com a emergéncia de
mercados “transicionais”, que estabelecem pontes entre as diferentes es-
feras de atividade. Esses achados convergentes apontam para uma crise
da “relagio salarial” tal qual a conhecemos hé mais de meio século.
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